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PARTENAIRES OFFICIELS

EDITO
Innovation, agilité, transformation : voilà des
sujets dont la fonction RH s’empare aujourd’hui
comme jamais. 
Avec comme enjeux, développer le leadership,
optimiser l’expérience collaborateur, repenser
les cultures managériales et la gestion de la
performance, l’intelligence collective et l’agilité
de l’organisation...

Le programme de cette nouvelle édition du
Congrès HR’ s’inscrit dans cette dynamique et
autour de ces thématiques. 
A noter l’intervention de la Ministre Muriel
Pénicaud lors de laquelle nous aborderons les
sujets chauds liés à la Réforme du Travail : IRP
fusionnées, référendum d’entreprise étendu,
rupture conventionnelle collective mise sur pied,
licenciement économique revisité, télétravail
sécurisé… de profonds bouleversements
en perspective pour les entreprises et les
salariés.
Sans oublier les prochaines réformes de la
formation professionnelle et de
l’assurance-chômage !

Au programme également, un décryptage sur
�N�h�K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G���G�V���N�h�J�W�O�C�P�K�V�������W�P�G
masterclass sur le leaderhip, des workshops
dans différentes sessions…

Rendez-vous les 11 et 12 octobre prochains,
au Pré Catelan.
�/�G�T�E�K���F�G���X�Q�V�T�G���’�F���N�K�V����

L’équipe du Congrès HR ‘



�/�Q�F�K�’�E�C�V�K�Q�P���F�G���N�h�Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P
�G�V���F�W���V�G�O�R�U���F�G���V�T�C�X�C�K�N

�4�G�P�F�T�G���N�h�Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P���C�I�K�N�G���H�C�E�G
�C�W���E�J�C�P�I�G�O�G�P�V���R�G�T�O�C�P�G�P�V

�#�O���N�K�Q�T�G�T���N�h�Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P���F�W���V�T�C�X�C�K�N
�G�V���N�G�U���W�U�C�I�G�U���P�W�O���T�K�S�W�G�U

�2�T�Q�I�T�C�O�O�G�U���K�P�P�Q�X�C�P�V�U���R�Q�W�T���C�E�E���N���T�G�T
�N�C���V�T�C�P�U�H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���F�K�I�K�V�C�N�G���F�W���)�T�Q�W�R�G

�1�R�V�K�O�K�U�G�T���N�C���R�G�T�H�Q�T�O�C�P�E�G���F�G�U
���S�W�K�R�G�U

�#�F�C�R�V�G�T���N�G�U���O���V�K�G�T�U���G�V���N�G�U
�E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���C�W�Z���V�T�C�P�U�H�Q�T�O�C�V�K�Q�P�U

�#�I�K�T���U�W�T���N�G�U���K�P�V�G�T�C�E�V�K�Q�P�U���R�Q�W�T
�Q�R�V�K�O�K�U�G�T���N�C���R�G�T�H�Q�T�O�C�P�E�G���F�G�U
���S�W�K�R�G�U

�0�Q�W�X�G�N�N�G�U���E�Q�P�F�K�V�K�Q�P�U���F�G
�E�T�Q�K�U�U�C�P�E�G���F�G�U���G�P�V�T�G�R�T�K�U�G�U

�6�K�T�G�T���N�G�U���N�G�
�Q�P�U���F�W���X�K�X�C�P�V���R�Q�W�T
�T�G�R�G�P�U�G�T���N�C���R�G�T�H�Q�T�O�C�P�E�G���F�G�U
�Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P�U

�#�P�V�K�E�K�R�G�T���N�G�U���O�W�V�C�V�K�Q�P�U���F�G�U
�G�U�R�C�E�G�U���F�G���V�T�C�X�C�K�N��

�+�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���#�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G���G�V
�U�[�U�V���O�G�U���E�Q�I�P�K�V�K�H�U

4 + D’INFOS SUR WWW.CONGRESHR.COM ET SUR LES RÉSEAUX SOCIAUX

PARMI LES 100 INTERVENANTS DE LA 34ème ÉDITION DU CONGRÈS HR’ DES 11 ET 12 OCTOBRE 2017

Mobiliser le top management
autour de la performance
collective

Olivier HEROUT
Directeur des Ressources
Humaines Adjoint Groupe,
ENGIE

Culture d'entreprise, leviers
managériaux au service de
l'intelligence collective

Philippe CUENOT
Directeur des Ressources Humaines
Innovation et Développement
Social, BOUYGUES SA

Compétences critiques et
transformation du Groupe

Valérie LACOSTE
Directrice Développement des
Talents et Gestion du Senior
Management, GROUPE BEL

Intelligence collective et
Innovation participative

Roger MONDIERE
Coordinateur groupe du progrès
spontané, MICHELIN et
Vice-Président d'Innov’ Acteurs

Anticiper les transformations et
les évolutions des métiers dans
la banque de détail

Marie-Béatrice DUVAL
Directrice des Ressources
Humaines Adjoint Banque
de Détail, SOCIETE GENERALE

Concilier hypercroissance,
stabilisation de l’organisation et
agilité

Antoine BOSONNET
Chief HR Officer,
VENTE-PRIVEE

Analyse sémantique, big data et
gestion des talents

Marie-Hélène MIMEAU
DRH des fonctions marchandises
et Développement RH France,
CARREFOUR

Changer les modes de travail
pour s’adapter aux besoins des
clients

Muriel ROCHER
Directrice des Ressources
Humaines, ING BANK FRANCE

Expérience salariés et cohésion

Gilles GATEAU
Directeur Général Ressources
Humaines, AIR FRANCE

Programme d’inplacement dans
le cadre de la transformation

Juliette COUAILLIER
Directrice du Développement
RH Groupe, GROUPE CANAL PLUS

Créer les conditions d’une
entreprise apprenante

Yves ARNAUDO
DRH Adjoint, en charge du
développement des Ressources
Humaines,  GROUPE LA POSTE

Leviers managériaux et culture
d’entreprise

Benoit SERRE
Directeur Général Adjoint RH,
GROUPE MACIF et Vice Président
de l'ANDRH

�+�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G�����X�G�T�U���W�P
collaborateur augmenté

Véronique DESTRUEL
Directrice de l’Organisation,
GENERALI FRANCE

Mieux travailler ensemble à
l’ère du numérique

Pierre-Marie ARGOUARC’H
Directeur des Relations Humaines
et de la Transformation du Groupe,
LA FRANCAISE DES JEUX

Evolution des pratiques managériales
orientée culture du service et
symétrie des attentions

Claire SILVA
Senior Vice-Présidente
Ressources Humaines,
MCDONALD’S FRANCE

Réduire la complexité de
l’organisation perçue par les
salariés

Sophie SEISS
Directeur du Programme
Simplification
(SimpleWork@Renault), RENAULT

Transformation Digitale

Frédéric GAUTIER
People@3DS EMEAR
& Services HR Vice President,
DASSAULT SYSTEMES

Nouvelles organisations du
travail

Liliana GORLA
Directrice des Ressources
Humaines, SIEMENS FRANCE

Repenser les métiers de demain
de manière participative

Jacques TOURNIER
Directeur des Ressources
Humaines France, ROCHE SAS

Transformation de la culture
managériale

Diego GASPARI
Global HR Director,
CA INDOSUEZ WEALTH
MANAGEMENT



P A R M I  L E S  1 0 0  I N T E R V E N A N T S

�/�Q�F�K�’�E�C�V�K�Q�P���F�G���N�h�Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P
�G�V���F�W���V�G�O�R�U���F�G���V�T�C�X�C�K�N

Damien COIRIER
Human Resources for France,
NAVAL GROUP (Ex DCNS)

�4�G�P�F�T�G���N�h�Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P���C�I�K�N�G���H�C�E�G
�C�W���E�J�C�P�I�G�O�G�P�V���R�G�T�O�C�P�G�P�V

Alexandra LANGE
Directrice Développement
Ressources Humaines,
AG2R LA MONDIALE

�#�O���N�K�Q�T�G�T���N�h�Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P���F�W���V�T�C�X�C�K�N
�G�V���N�G�U���W�U�C�I�G�U���P�W�O���T�K�S�W�G�U

Olivier GHIENNE
Directeur des Ressources
Humaines, ENGIE COFELY

�2�T�Q�I�T�C�O�O�G�U���K�P�P�Q�X�C�P�V�U���R�Q�W�T���C�E�E���N���T�G�T
�N�C���V�T�C�P�U�H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���F�K�I�K�V�C�N�G���F�W���)�T�Q�W�R�G

Elisabeth VALENZA
Responsable Développement
Marque Employeur et RH,
CARREFOUR

�1�R�V�K�O�K�U�G�T���N�C���R�G�T�H�Q�T�O�C�P�E�G���F�G�U
���S�W�K�R�G�U

Tania DAMMERT
Directeur de Projets et
Innovation RH,
ORANGE

�#�F�C�R�V�G�T���N�G�U���O���V�K�G�T�U���G�V���N�G�U
�E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���C�W�Z���V�T�C�P�U�H�Q�T�O�C�V�K�Q�P�U

François SUQUET
Group Vice President - France,
Morocco & Tunisia HR Director,
STMICROELECTRONICS

�#�I�K�T���U�W�T���N�G�U���K�P�V�G�T�C�E�V�K�Q�P�U���R�Q�W�T
�Q�R�V�K�O�K�U�G�T���N�C���R�G�T�H�Q�T�O�C�P�E�G���F�G�U
���S�W�K�R�G�U

Franck ZENASNI
Enseignant Chercheur à
l’UNIVERSITE PARIS DESCARTES,
Docteur en psychologie spécialisé
en psychologie cognitive

�0�Q�W�X�G�N�N�G�U���E�Q�P�F�K�V�K�Q�P�U���F�G
�E�T�Q�K�U�U�C�P�E�G���F�G�U���G�P�V�T�G�R�T�K�U�G�U

François MIQUET-MARTY
Président, VIAVOICE, auteur de
« Secrets de croissance. L'entreprise
métamorphose, nouvel âge de
l'entreprise », Michalon, 2016

�6�K�T�G�T���N�G�U���N�G�
�Q�P�U���F�W���X�K�X�C�P�V���R�Q�W�T
�T�G�R�G�P�U�G�T���N�C���R�G�T�H�Q�T�O�C�P�E�G���F�G�U
�Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P�U

Henry DUCHEMIN
Apiculteur, Sociologue, Coach
certifié, Expert APM

�#�P�V�K�E�K�R�G�T���N�G�U���O�W�V�C�V�K�Q�P�U���F�G�U
�G�U�R�C�E�G�U���F�G���V�T�C�X�C�K�N��

Philippe CHIAMBARETTA
Ingénieur-Architecte, Fondateur
de PCA-STREAM, spécialiste des
mutations des espaces de travail

3  C O N F É R E N C E S  P L É N I È R E S

Le 11 octobre à 9h00

Avec Pierre-Henri Tavoillot , Philosophe, Maître de
Conférences à la Sorbonne et Président du Collège de
Philosophie

Clés pour un futur incertain
Crise des valeurs, remise en cause de
l’autorité, troubles de la laïcité, déclin
de la culture générale, illusions du
jeunisme : comment comprendre
notre époque si complexe et ses
répercussions au sein de
l’entreprise ?

En exclusivité !  Le 12 octobre à 8h30

Muriel Pénicaud , Ministre du Travail, sur la
Réforme du Code du Travail

IRP fusionnées, référendum d’entreprise étendu, rupture
conventionnelle collective mise sur pied, licenciement
économique revisité, télétravail sécurisé… de profonds
bouleversements en perspective pour les
entreprises et les salariés, décryptés et
commentés par la Ministre du Travail.

Sans oublier les prochaines réformes
de la formation professionnelle et
de l’assurance-chômage !

L'Intelligence Artificielle et l'Humanité... et
demain comment travailler ensemble ? Vers
un collaborateur « augmenté » ou « diminué » ?

Laurence Devillers, Professeure à la Sorbonne, Docteure en
informatique et Chercheur au CNRS, Spécialiste des interactions
entre l'homme et la machine et de la robotique sociale.
Auteure de « Des robots et des hommes », ed. Plon 2017.

Ramesh Caussy, Fondateur de Partnering Robotics, Désigné
titulaire d'une chaire consacrée aux questions éthiques liées à
la robotique de services aux personnes (avec son robot Diya One).

PARMI LES REGARDS DÉCALÉS DE CETTE 34e EDITION

�+�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���#�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G���G�V
�U�[�U�V���O�G�U���E�Q�I�P�K�V�K�H�U

Bernard GEORGES
Responsable de la Prospective
stratégique à la Direction des
Ressources et de l'innovation,
SOCIETE GENERALE

MASTERCLASS LE 12 OCTOBRE
Avec Mark GALLHAGER

« Entraîner les équipes dans une
profonde transformation »
Ancien Directeur d’équipes de
Formule 1, Expert en motivation
et performance

Et

RETROUVEZ LES INTERVENANTS ET LE PROGRAMME DETAILLÉ SUR WWW.CONGRESHR.COM 5
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���������U�Q�E�K���V�����!���'�Z�G�O�R�N�G���F�W���R�T�Q�L�G�V���5�K�G�O�G�P�U���1�H�’�E�G�����G�P���(�T�C�P�E�G���G�V���G�P���+�V�C�N�K�G

�������+�F�G�P�V�K�’�G�T���N�G�U���K�T�T�K�V�C�P�V�U���
�k�����N�G���/�Q�P�Q�R�Q�N�[���z�����G�V���C�O�G�P�G�T���N�G�U���H�Q�P�E�V�K�Q�P�U���U�W�R�R�Q�T�V�������V�T�C�X�C�K�N�N�G�T

�������5�G�P�U�K�D�K�N�K�U�G�T���E�J�C�E�W�P�������U�Q�P���k���G�O�R�T�G�K�P�V�G���E�Q�O�R�N�G�Z�K�V�����z���G�V���C�O�G�P�G�T���N�G�U���N�K�I�P�G�U���O���V�K�G�T�U
�����������U�G���U�K�O�R�N�K�’�G�T���
�N�G���L�G�W���F�G���N�h�1�K�G���z��
�������'�P���S�W�Q�K���N�C���’�N�K�C�N�G���E�Q�N�Q�O�D�K�G�P�P�G�����O�Q�F���N�G���F�h�G�Z�E�G�N�N�G�P�E�G���G�P���3�8�6���C���V���G�N�N�G���K�P�U�R�K�T�����N�G

6 RETROUVEZ LES INTERVENANTS ET LE PROGRAMME DETAILLÉ SUR WWW.CONGRESHR.COM

CONFERENCE PLENIERE D’OUVERTURE : de 8h30 à 10h30 : Crise des valeurs, remise en cause de l’autorité, troubles de la
laïcité, déclin de la culture générale, illusions du jeunisme... avec Pierre-Henri Tavoillot (page 5)

MERCREDI 11 OCTOBRE 1 CONFÉRENCE PLÉNIÈRE ET 10 SESSIONS THÉMATIQUES AU CHOIX

L E S  E S S E N T I E L S  D U  C O N G R E S  H R ’  E N  R E P L A Y

Anne-Laure AMOROS                                              - VP HR Speciality Care
International & Global Franchises, IPSEN

« La clef du succès de changement a été le moment
où on les a embarqués avec nous, comment en faire
de vrais acteurs. Comment on s’assure qu’ils allaient
promouvoir ce projet avec nous. »

Serge TISSERON
Docteur en psychologie HDR

« Il va nous falloir apprendre à être collaboratif,
accepter les critiques venant d’une machine,
développer le tutorat réciproque »

Session 1
Session 1

10h45 - 13h15

10h00   PAUSE ET NETWORKING

ADAPTER LES MÉTIERS ET LES COMPÉTENCES AUX TRANSFORMATIONS DU BUSINESSO U

Session 2
Session 2

14h45 - 18h00
ADAPTER LES MÉTIERS ET LES COMPÉTENCES AUX TRANSFORMATIONS DU BUSINESS

13h15   DÉJEUNER ET NETWORKING

O U

   10h45   Regards croisés :
    Repenser les métiers de demain de manière participative pour s’adapter
    aux évolutions du monde de la santé
�������2�C�U�U�G�T���F�h�W�P�G���C�R�R�T�Q�E�J�G���V�Q�R���F�Q�Y�P�������W�P�G���T�G�F���’�P�K�V�K�Q�P���F�G�U���O���V�K�G�T�U���R�C�T���N�G�U
�������E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T�U���G�W�Z���O��O�G�U���F�C�P�U���W�P�G���F���O�C�T�E�J�G���F�G���F�G�U�K�I�P���V�J�K�P�M�K�P�I
�������6�G�U�V�G�T�����T�G�E�V�K�’�G�T�����P�G���R�C�U���V�Q�W�V���R�T���X�Q�K�T�������G�P���S�W�Q�K���N�G�U���O���V�J�Q�F�G�U���F�G���V�G�U�V�������N�G�C�T�P
�������T�G�P�Q�W�X�G�N�N�G�P�V���G�N�N�G�U���N�C���V�T�C�P�U�H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���U�Q�E�K�C�N�G���!
�������%�Q�O�O�W�P�K�S�W�G�T���R�Q�W�T���F�Q�P�P�G�T���F�W���U�G�P�U�������G�Z�G�O�R�N�G���F�W���U�V�Q�T�[�V�G�N�N�K�P�I���C�F�Q�R�V�����R�Q�W�T���T�C�E�Q�P�V�G�T
�������N�C���L�Q�W�T�P���G���V�[�R�G���F�h�W�P���R�T�Q�H�G�U�U�K�Q�P�P�G�N���F�G���U�C�P�V�����F�C�P�U���N�G���H�W�V�W�T���G�V���K�O�C�I�K�P�G�T���N�G�U���T���R�Q�P�U�G�U
�������S�W�G���4�Q�E�J�G���R�G�W�V���C�R�R�Q�T�V�G�T��
 Jacques TOURNIER�����&�K�T�G�E�V�G�W�T���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U���(�T�C�P�E�G����ROCHE

    Anticiper les transformations et les évolutions des métiers de 25 000
    personnes : résultats d’un chantier réalisé en co-construction avec les
    lignes métiers, les collaborateurs, les OS et les RH
�������(�Q�E�W�U���U�W�T���N�h���X�Q�N�W�V�K�Q�P���F�G���������R�T�Q�’�N�U���O���V�K�G�T�U���F�C�P�U���N�G�U�������C�P�U���S�W�K���T�G�R�T���U�G�P�V�G�P�V�����������F�G�U
�������O���V�K�G�T�U���F�G���N�C���D�C�P�S�W�G���F�G���F���V�C�K�N

�������3�W�G�N�U���T���U�W�N�V�C�V�U���!���3�W�G�N�U���T�K�U�S�W�G�U���G�P���O�C�V�K���T�G���F�h�Q�D�U�Q�N�G�U�E�G�P�E�G���F�G���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���!
�������3�W�G�N�U���P�Q�W�X�G�C�W�Z���O���V�K�G�T�U���!
�������3�W�G�N�N�G�U���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���E�Q�O�R�Q�T�V�G�O�G�P�V�C�N�G�U���F���X�G�N�Q�R�R�G�T���E�J�G�\���N�G�U���O�C�P�C�I�G�T�U�����F�C�P�U
�������W�P���E�Q�P�V�G�Z�V�G���Q�O�P�K�E�C�P�C�N���!
�������3�W�G�N�N�G���E�Q�P�F�W�K�V�G���F�W���E�J�C�P�I�G�O�G�P�V���G�P���F���E�Q�W�N�G���G�P���O�C�V�K���T�G���F�G���H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���!����
�������N�h�K�O�R�Q�T�V�C�P�E�G���F�W���F�K�C�I�P�Q�U�V�K�E���F�G���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���K�P�F�K�X�K�F�W�C�N�K�U�����U�Q�W�U���N�C���H�Q�T�O�G���F�h�W�P
�������C�W�V�Q�R�Q�U�K�V�K�Q�P�P�G�O�G�P�V
Marie-Béatrice DUVAL�����&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���$�C�P�S�W�G
�F�G���&���V�C�K�N����SOCIETE GENERALE

    �#�O���N�K�Q�T�G�T���N�h�K�F�G�P�V�K�’�E�C�V�K�Q�P���F�G�U���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���S�W�G���N�h�G�P�V�T�G�R�T�K�U�G���F�Q�K�V���F���X�G�N�Q�R�R�G�T
���������Q�W���C�E�S�W���T�K�T���C�’�P���F�h�C�E�E�Q�O�R�C�I�P�G�T���N�C���V�T�C�P�U�H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���F�G���U�G�U���O���V�K�G�T�U
�������2�G�T�O�G�V�V�T�G�����U�W�T���W�P�G���D�C�U�G���C�W�V�Q���F���E�N�C�T�C�V�K�X�G���F�G�U���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���G�V���F�G�U���O�Q�V�K�X�C�V�K�Q�P�U��
�������G�V���I�T���E�G�������N�C���F�C�V�C���U�E�K�G�P�E�G�����F�G���H�N�W�K�F�K�’�G�T���N�G�U���R�C�T�E�Q�W�T�U���F�G���O�Q�D�K�N�K�V�����G�V���F�G���V�T�Q�W�X�G�T���F�G
�������P�Q�W�X�G�N�N�G�U���R�C�U�U�G�T�G�N�N�G�U���G�P�V�T�G���N�G�U���O���V�K�G�T�U
�������&�G�U���F�K�C�I�P�Q�U�V�K�E�U���F�G���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���C�W�V�Q���R�Q�U�K�V�K�Q�P�P���U���G�V���K�P�F�K�X�K�F�W�C�N�K�U���U���R�Q�W�T���T�G�P�F�T�G
�������N�G�U���U�C�N�C�T�K���U���C�E�V�G�W�T�U���F�G���N�G�W�T�U���R�C�T�E�Q�W�T�U���G�V���F�G���N�G�W�T���G�O�R�N�Q�[�C�D�K�N�K�V��
Jean-Bernard GIRAULT, CEO, WISERSKILLS

   14h45   Regards croisés :
    Comment maintenir l’employabilité des personnes dont les métiers
    connaissent une forte évolution ?

�������3�W�G�N�N�G���E�Q�O�O�W�P�K�E�C�V�K�Q�P���R�T�K�X�K�N���I�K�G�T���G�V���S�W�G�N�N�G���X�K�U�K�D�K�N�K�V�����F�Q�P�P�G�T���U�W�T���N�G�U���R�C�T�E�Q�W�T�U���!

�������3�W�G�N�U���F�K�U�R�Q�U�K�V�K�H�U���R�Q�W�T���C�E�E���N���T�G�T���N�C���O�Q�P�V���G���G�P���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���!���#���N�h�K�P�X�G�T�U�G�����E�Q�O�O�G�P�V
�������C�R�R�T�G�P�F�T�G�������F���U�C�R�R�T�G�P�F�T�G���F�C�P�U���E�G�T�V�C�K�P�U���E�C�U���!

�������%�Q�O�O�G�P�V���T�G�P�F�T�G���E�J�C�E�W�P���C�E�V�G�W�T���F�G���U�Q�P�����X�Q�N�W�V�K�Q�P���R�T�Q�H�G�U�U�K�Q�P�P�G�N�N�G���C�X�G�E���F�C�X�C�P�V�C�I�G
�������F�G���R�G�T�U�R�G�E�V�K�X�G�U���F�G���T�G�E�Q�P�P�C�K�U�U�C�P�E�G���
�U�C�N�C�K�T�G�����R�T�Q�O�Q�V�K�Q�P�r�����F�G���U�G�U���G�H�H�Q�T�V�U���!���5�W�T
�������S�W�G�N�U���E�T�K�V���T�G�U���!

Eric BARILLAND�����&�K�T�G�E�V�G�W�T���F�G�U���2�C�T�E�Q�W�T�U���2�T�Q�H�G�U�U�K�Q�P�P�G�N�U���G�V���F�W���5�M�K�N�N�U���/�C�P�C�I�G�O�G�P�V
�����N�C���&�4�*���)�T�Q�W�R�G����ORANGE

�������2�N�C�P���F�G���/�Q�D�K�N�K�V�����+�P�V�G�T�P�G���G�V���F�G���&���R�C�T�V�U���8�Q�N�Q�P�V�C�K�T�G�U���C�X�G�E���T�G�E�Q�P�’�I�W�T�C�V�K�Q�P���F�G�U
�������E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���X�G�T�U���N�G�U���O���V�K�G�T�U���G�P���E�T�Q�K�U�U�C�P�E�G���F�G���N�h�G�P�V�T�G�R�T�K�U�G���U�W�K�V�G�������N�h�C�T�T��V���F�h�W�P�G
�������F�K�X�K�U�K�Q�P

�������%�T���C�V�K�Q�P���F�G���R�T�Q�E�G�U�U�W�U���F�G���T�G�E�Q�P�X�G�T�U�K�Q�P�U���U�R���E�K�’�S�W�G�U���X�G�T�U���N�G�U���P�Q�W�X�G�C�W�Z���O���V�K�G�T�U���G�V
�������O�K�U�G���G�P���R�N�C�E�G���F�h�W�P�G���U�V�T�W�E�V�W�T�G���F���F�K���G���C�E�E�Q�O�R�C�I�P�C�P�V���N�C���O�Q�D�K�N�K�V�����K�P�F�K�X�K�F�W�G�N�N�G���
�5�6���/�G��

�������3�W�G�N�N�G���E�Q�P�E�N�W�U�K�Q�P���R�Q�W�T���N�C���I�G�U�V�K�Q�P���F�G�U���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���V�G�E�J�P�K�S�W�G�U���G�V���G�H�H�G�E�V�K�H�U
�������G�P���(�T�C�P�E�G���!

François SUQUET�����)�T�Q�W�R���8�K�E�G���2�T�G�U�K�F�G�P�V�������(�T�C�P�E�G�����/�Q�T�Q�E�E�Q�������6�W�P�K�U�K�C���*�4���&�K�T�G�E�V�Q�T��
STMICROELECTRONICS

   16h00   WORKSHOP :
    Nouvelle Donne du travail : la Data au service d'un
    nouveau type d'employabilité et de l'émergence de nouveaux métiers ?

Bénédicte de RAPHELIS SOISSAN�����2�T���U�K�F�G�P�V���&�K�T�G�E�V�G�W�T���)���P���T�C�N���G�V���(�Q�P�F�C�V�T�K�E�G��
CLUSTREE

Et le témoignage d’un Directeur des Ressources Humaines

Jacques TOURNIER
�&�K�T�G�E�V�G�W�T���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U
�*�W�O�C�K�P�G�U���(�T�C�P�E�G��
ROCHE

Marie-Béatrice DUVAL
�&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U
�*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���$�C�P�S�W�G���F�G
�&���V�C�K�N����SOCIETE GENERALE

Jean-Bernard GIRAULT
CEO,
WISERSKILLS

Bénédicte de RAPHELIS
SOISSAN
�2�T���U�K�F�G�P�V���&�K�T�G�E�V�G�W�T���)���P���T�C�N
�G�V���(�Q�P�F�C�V�T�K�E�G��
CLUSTREE

François SUQUET
�)�T�Q�W�R���8�K�E�G���2�T�G�U�K�F�G�P�V����
�(�T�C�P�E�G�����/�Q�T�Q�E�E�Q����
�6�W�P�K�U�K�C���*�4���&�K�T�G�E�V�Q�T��
STMICROELECTRONICS

Eric BARILLAND
�&�K�T�G�E�V�G�W�T���F�G�U���2�C�T�E�Q�W�T�U
�2�T�Q�H�G�U�U�K�Q�P�P�G�N�U���G�V���F�W���5�M�K�N�N�U
�/�C�P�C�I�G�O�G�P�V�������N�C���&�4�*
�)�T�Q�W�R�G����ORANGE
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CONFERENCE PLENIERE D’OUVERTURE : de 8h30 à 10h30 : Crise des valeurs, remise en cause de l’autorité, troubles de la
laïcité, déclin de la culture générale, illusions du jeunisme... avec Pierre-Henri Tavoillot (page 5)

MERCREDI 11 OCTOBRE 1 CONFÉRENCE PLÉNIÈRE ET 10 SESSIONS THÉMATIQUES AU CHOIX

C O M P O S E Z  V O T R E  P R O G R A M M E  A  L A  C A R T E  P A R M I  L E S  2 0  S E S S I O N S

Choisissez une session par jour :

UNE SESSION IMPAIRE (le matin)
UNE SESSION PAIRE (l’après-midi)

Merci de reporter vos choix de session sur votre bulletin d’inscription en page 16

MERCREDI 11 OCTOBRE

MATIN

APRES-MIDI

JEUDI 12 OCTOBRE

MATIN

APRES-MIDI

S1 OU S3 OU S5 OU S7 OU S9

S2 OU S4 OU S6 OU S8 OU S10

S11 OU S13 OU S15 OU S17 OU S19

S12 OU S14 OU S16 OU S18 OU S20

Session 3
Session 3

10h45 - 13h15

10h00   PAUSE ET NETWORKING

AMÉLIORER LES ENVIRONNEMENTS DE TRAVAIL ET ACCOMPAGNER LES NOUVELLES FAÇONS DE TRAVAILLERO U

Session 4
Session 4

14h45 - 18h00

13h15   DÉJEUNER ET NETWORKING

AMÉLIORER LES ENVIRONNEMENTS DE TRAVAIL ET LE BIEN-ÊTREO U

   10h45   La French Tech et ses bureaux sont au centre de toutes les
    conversations, mais y travaille-t-on vraiment mieux qu’ailleurs ?
    (Baromètre IFOP/SFL 2017)
   Résultats de la mesure du niveau de satisfaction réel des salariés de la Tech vis à
   vis de leur environnement de travail
   Résultats issus de 90 questions, posées d’un côté à 1800 salariés représentatifs
   de la population active parisienne et à 900 salariés de dix entreprises de la
   Tech française : 1000mercis, Alchimie, Criteo, Devialet, Drivy, GuestToGuest,
   ManoMano, Meetic, MonDocteur, Younited Credit
   Caractéristiques des salariés de la French Tech vs la population active parisienne :
   culture d’entreprise, environnement et organisation du travail, conciliation vie
   pro/vie perso et gestion de la performance
Aude GRANT, Directrice Générale Adjointe Asset management et Investissement,
SOCIETE FONCIERE LYONNAISE (SFL)
Philippe CHIAMBARETTA, Ingénieur-Architecte, Fondateur de PCA-STREAM,
spécialiste des mutations des espaces de travail
Didier de STABENRATH, Directeur des Ressources Humaines, MANOMANO,
(spécialiste de la vente en ligne de matériel de bricolage)

    Comment adapter les bureaux aux évolutions du business et de la
���������U�Q�E�K���V�����!���'�Z�G�O�R�N�G���F�W���R�T�Q�L�G�V���5�K�G�O�G�P�U���1�H�’�E�G�����G�P���(�T�C�P�E�G���G�V���G�P���+�V�C�N�K�G
   Comment favoriser le travail collaboratif et transversal des équipes dans un
   business qui se globalise
   Temps de transports, contraintes environnementales, conciliation vie-privée-professionnelle :
   comment les nouveaux bureaux répondent-ils aux aspirations des talents ?
   Comment accompagner le changement de culture d’entreprise ?
Liliana GORLA, Directrice des Ressources Humaines, SIEMENS FRANCE

   12h15   Comment la fonction RH accompagne les nouvelles façons de travailler
    (flexibilité du travail, organisations agiles et gestion de la performance)
Etude européenne IDC/Cornerstone sur plus de 1400 professionnels RH et
managers de proximité
   Transformation digitale du monde du travail : état des lieux
   Focus sur les entreprises à forte croissance (+ de 11%)
   Regards croisés Managers/DRH : quelles attentes respectives ?
   Situation en France par rapport aux autres pays d’Europe
Geoffroy DE LESTRANGE, EMEA Product Marketing Manager, CORNERSTONE

   14h45   Résultats en exclusivité de l’Etude Conciliation Famille-Travail
    réalisée par La Maison Bleue avec Viavoice et le Figaro Economie
    (réalisée en septembre 2017)

   Quelle attractivité pour les entreprises de demain ?
   Concilier famille-travail, un enjeu central pour les dirigeants ? Quelles attentes
   expriment les salariés en terme de conciliation vie professionnelle/Vie personnelle
   et qualité de vie au travail ?
   Regards croisés sur la notion de qualité de vie au travail en France et dans un autre
   pays européen.

François MIQUET-MARTY, Président, VIAVOICE
Fabienne TORRENTI, Directrice des Services Généraux France, CARREFOUR
Florent BAUDEL, Directeur des Ressources Humaines Groupe,
LA MAISON BLEUE

   16h15   SimpleWork@Renault : comment réduire de façon visible et
    durable la complexité de l'entreprise perçue par les salariés pour
    améliorer leur quotidien

   Expliquer et faire accepter la complexité irréductible
�������+�F�G�P�V�K�’�G�T���N�G�U���K�T�T�K�V�C�P�V�U���
�k�����N�G���/�Q�P�Q�R�Q�N�[���z�����G�V���C�O�G�P�G�T���N�G�U���H�Q�P�E�V�K�Q�P�U���U�W�R�R�Q�T�V�������V�T�C�X�C�K�N�N�G�T
   sur les irritants les concernant. Exemples d’irritants traités par la fonction RH
�������5�G�P�U�K�D�K�N�K�U�G�T���E�J�C�E�W�P�������U�Q�P���k���G�O�R�T�G�K�P�V�G���E�Q�O�R�N�G�Z�K�V�����z���G�V���C�O�G�P�G�T���N�G�U���N�K�I�P�G�U���O���V�K�G�T�U
�����������U�G���U�K�O�R�N�K�’�G�T���
�N�G���L�G�W���F�G���N�h�1�K�G���z��
�������'�P���S�W�Q�K���N�C���’�N�K�C�N�G���E�Q�N�Q�O�D�K�G�P�P�G�����O�Q�F���N�G���F�h�G�Z�E�G�N�N�G�P�E�G���G�P���3�8�6���C���V���G�N�N�G���K�P�U�R�K�T�����N�G
   programme ? Quelle déclinaison dans les autres pays ?

Sophie SEISS, Directeur du Programme SimpleWork@Renault, RENAULT

                          Suivi d’un atelier interactif avec
                          les DRH (sous réserve)

Aude GRANT
Directrice Générale Adjointe
Asset management et
Investissement, SOCIETE
FONCIERE LYONNAISE (SFL)

Philippe CHIAMBARETTA
Ingénieur-Architecte, Fondateur
de PCA-STREAM, spécialiste des
mutations des espaces de travail

Didier de STABENRATH
Directeur des Ressources
Humaines,
MANOMANO

Liliana GORLA
Directrice des Ressources
Humaines,
SIEMENS FRANCE

Geoffroy DE LESTRANGE
EMEA Product Marketing
Manager,
CORNERSTONE

François MIQUET-MARTY
Président,
VIAVOICE

Florent BAUDEL
DRH Groupe,
LA MAISON BLEUE

Fabienne TORRENTI
Directrice des Services
Généraux France,
CARREFOUR

Sophie SEISS
Directeur du Programme
SimpleWork@Renault,
RENAULT
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�'�P�I�C�I�G�T���W�P�G���V�T�C�P�U�H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���F�G���U�C���E�W�N�V�W�T�G���O�C�P�C�I���T�K�C�N�G���U�K�I�P�K�’�E�C�V�K�X�G

�������E�Q�O�O�W�P�G���F�G�U���G�P�L�G�W�Z���G�V���F���’�U�������T�G�N�G�X�G�T���R�Q�W�T���E�J�C�P�I�G�T���F�G���R�C�T�C�F�K�I�O�G���O�C�P�C�I���T�K�C�N
�������+�F�G�P�V�K�’�G�T���N�G�U���R�T�C�V�K�S�W�G�U���G�V���N�G�U���E�Q�O�R�Q�T�V�G�O�G�P�V�U���O�C�P�C�I���T�K�C�W�Z�������O�G�V�V�T�G���G�P���‘�W�X�T�G
�������3�W�G�U�V�K�Q�P�P�G�T���N�G�U���R�T�C�V�K�S�W�G�U���C�E�V�W�G�N�N�G�U���R�Q�W�T���R�G�T�O�G�V�V�T�G�������E�J�C�S�W�G���O�C�P�C�I�G�T���F�G

�������F�h�W�P���C�P�������F�G�U�V�K�P�C�V�K�Q�P���F�G���V�Q�W�U���N�G�U���O�C�P�C�I�G�T�U���E�N���U���F�W���)�T�Q�W�R�G��

�����)�N�Q�D�C�N���*�4���&�K�T�G�E�V�Q�T����
�����&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���F�G�U���2�T�Q�I�T�C�O�O�G�U���5�W�T���/�G�U�W�T�G����

�������#�R�R�T�G�P�F�T�G���C�W�Z���L�G�W�P�G�U���V�C�N�G�P�V�U�������V�T�C�X�C�K�N�N�G�T���C�X�G�E���F�G�U���O���V�J�Q�F�G�U���R�N�W�U���C�I�K�N�G�U

�����4�G�U�R�Q�P�U�C�D�N�G���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���/�C�T�S�W�G���'�O�R�N�Q�[�G�W�T���G�V���4�*��

���������/�C�P�C�I�G�T���������������W�P���J�C�E�M�C�V�Q�P���F���F�K���������N�h�K�P�P�Q�X�C�V�K�Q�P���O�C�P�C�I���T�K�C�N�G���R�Q�W�T���T���K�P�X�G�P�V�G�T�����G�P

�������5�V�K�O�W�N�G�T���N�G�U���K�P�P�Q�X�C�V�K�Q�P�U���U�W�T�������V�J���O�G�U�������N�G���O�C�P�C�I�G�O�G�P�V���R�Q�U�K�V�K�H�����N�C���S�W�C�N�K�V�����F�G���X�K�G���C�W
�������V�T�C�X�C�K�N�����N�G�U���R�T�C�V�K�S�W�G�U���R�C�T�V�K�E�K�R�C�V�K�X�G�U���G�V���N�C���U�K�O�R�N�K�’�E�C�V�K�Q�P���F�G�U���O�Q�F�G�U���F�G���O�C�P�C�I�G�O�G�P�V��

�������(�Q�E�W�U���U�W�T�������G�Z�R���T�K�O�G�P�V�C�V�K�Q�P�U���G�V���U�W�K�X�K

�����&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���$�C�P�S�W�G
�F�G���&���V�C�K�N����

�������/�Q�D�K�N�K�U�G�T���N�G���E�C�R�K�V�C�N���J�W�O�C�K�P���R�Q�W�T���C�V�V�G�K�P�F�T�G���N�G�U���Q�D�L�G�E�V�K�H�U���D�W�U�K�P�G�U�U
�������#�E�E�T�Q�K�V�T�G���N�h�G�P�I�C�I�G�O�G�P�V���F�G���V�Q�W�U���N�G�U���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T�U
�������&���X�G�N�Q�R�R�G�T���N�G�U���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U�������N�C���F�G�O�C�P�F�G

�����&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U��

�������&�Q�W�D�N�G�T���F�G���V�C�K�N�N�G���F�h�K�E�K�������������������F�K�X�G�T�U�K�’�G�T���N�G�U���R�T�Q�F�W�K�V�U�����F���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���X�G�T�U���F�G
�������P�Q�W�X�G�N�N�G�U���\�Q�P�G�U���I���Q�I�T�C�R�J�K�S�W�G�U

�������2�T�K�X�K�N���I�K�G�T���N�G���O�Q�F�G���U�R�T�K�P�V�����N�G���F�G�U�K�I�P���V�J�K�P�M�K�P�I�����N�h�K�O�O�G�T�U�K�Q�P���Q�W���N�G���E�Q�C�E�J�K�P�I���F�G

�������4���W�U�U�K�T�������K�P�H�W�U�G�T���G�V���E�C�U�E�C�F�G�T���N�G�U���G�P�U�G�K�I�P�G�O�G�P�V�U���O�C�L�G�W�T�U���K�U�U�W�U���F�W���R�T�Q�I�T�C�O�O�G
�������F�C�P�U���N�h�G�P�U�G�O�D�N�G���F�G���N�h�G�P�V�T�G�R�T�K�U�G

�����&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���F�G�U���6�C�N�G�P�V�U���G�V���)�G�U�V�K�Q�P���F�W���5�G�P�K�Q�T
�/�C�P�C�I�G�O�G�P�V����

�)�N�Q�D�C�N���*�4���&�K�T�G�E�V�Q�T��

�&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���F�G�U���2�T�Q�I�T�C�O�O�G�U
�5�W�T���/�G�U�W�T�G��

�&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V
�F�G�U���6�C�N�G�P�V�U���G�V���)�G�U�V�K�Q�P���F�W
�5�G�P�K�Q�T���/�C�P�C�I�G�O�G�P�V��

�&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U
�*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���$�C�P�S�W�G���F�G
�&���V�C�K�N����

�4�G�U�R�Q�P�U�C�D�N�G���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V
�/�C�T�S�W�G���'�O�R�N�Q�[�G�W�T���G�V���4�*��

�&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V
�4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U��

�&�K�T�G�E�V�G�W�T���5�V�T�C�V�G�I�K�E���R�T�Q�I�T�C�O�U
�����*�G�C�F���Q�H���R�T�Q�F�W�E�V�U��
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MERCREDI 11 OCTOBRE 1 CONFÉRENCE PLÉNIÈRE ET 10 SESSIONS THÉMATIQUES AU CHOIX

L E S  E S S E N T I E L S  D U  C O N G R E S  H R ’  E N  R E P L A Y

Dan ABERGEL
VP Human Resources France, GROUPE SEB

« Notre but est de préserver la valeur ajoutée des
entreprises que nous rachetons... et y intégrer bien
sûr au fur et à mesure les différents éléments qui
constituent l’ADN et le fonctionnement du groupe SEB  »

Roland LE ROUX                                    - Head of Open Innovation & Virtual
Reality, BOUYGUES CONSTRUCTION

« Il est indispensable aujourd’hui d’avoir une collaboration entre
des RH et la Direction de l’innovation pour pouvoir faire
progresser l’entreprise au sens large et émerger des solutions
�S�W�K���C�W�L�Q�W�T�F�h�J�W�K���U�Q�P�V���F�K�H�’�E�K�N�G�U�������E�T���G�T���C�W���U�G�K�P���F�G���N�h�G�P�V�T�G�R�T�K�U�G�����z

Session 5
Session 5

10h45 - 13h15

10h00   PAUSE ET NETWORKING

OPTIMISER LES PARCOURS ET L’ENGAGEMENT DES TALENTS O U

Session 6
AMÉLIORER L’EXPÉRIENCE COLLABORATEUR

13h15   DÉJEUNER ET NETWORKING

O USession 6
14h45 - 18h00

   11h45   Comment Carrefour analyse automatiquement 13 000 entretiens
    annuels pour améliorer la gestion de ses talents ?

   Comment obtenir une meilleure connaissance de la cartographie des compétences,
   des souhaits d'évolution et attentes des collaborateurs, et de l'équilibre entre la vie
   professionnelle et personnelle ?
   En quoi l'analyse sémantique permet de tirer de la valeur de vos Data RH ?

Marie-Hélène MIMEAU, Directrice des Ressources Humaines des fonctions
marchandises et Développement RH France, CARREFOUR
Thomas COHU, Directeur Produit et Marketing, PROXEM

   12h30   Digitaliser la cooptation et la mobilité interne pour développer
    un recrutement 3.0

   Associer l’ensemble des collaborateurs à la transformation de l’entreprise

Alain FOURNIER, Directeur Recrutement et Diversité, GROUPE BPCE
Antoine PERRUCHOT, Directeur Associé, KEYCOOPT

   10h45   Optimiser les parcours et l’engagement des talents : quels
���������U�Q�P�V���N�G�U���E�J�C�N�N�G�P�I�G�U���F�G���N�h�K�P�V���I�T�C�V�K�Q�P���F�G���N�	�K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G���!

   Comment l’IA s’intègre dans les processus RH traditionnels ?
�������%�Q�O�O�G�P�V���G�P�I�C�I�G�T���G�H�’�E�C�E�G�O�G�P�V���N�G���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T���!
   Comment proposer des mobilités internes pertinentes ?
�������.�	�K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G���C�W���U�G�T�X�K�E�G���F�G���N�C���R�T�K�U�G���F�G���F���E�K�U�K�Q�P���4�*

Sébastien MAIRE, Directeur Général Adjoint, CEGID & TECHNOMEDIA

Bénédicte de RAPHELIS SOISSAN, Président Directeur Général et Fondatrice,
CLUSTREE

Bruce FECHEYR-LIPPENS, Vice President, Head of People Analytics and HR
Digital Transformation, SOLVAY

   14h45   Regards croisés :
    Associer Culture du Service et Excellence Opérationnelle ou comment
    faire évoluer les pratiques managériales dans une logique de symétrie
    des attentions clients/collaborateurs pour proposer une « expérience
    client » unique et valoriser les actions de ses collaborateurs ?

   Focus sur un programme de développement des soft skills et d’empowerment
   des collaborateurs : programmes de formation, challenge service, coaching à
   distance basé sur du développement personnel…
   Favoriser le développement professionnel et personnel des salariés : une
�������T�G�U�R�Q�P�U�C�D�K�N�K�V�����F�G���N�h�G�P�V�T�G�R�T�K�U�G���R�Q�W�T���F���X�G�N�Q�R�R�G�T���N�C���E�Q�P�’�C�P�E�G���F�G�U���U�C�N�C�T�K���U���F�C�P�U���N�G�W�T�U
   capacités à évoluer et, en conséquence, leur employabilité

Claire SILVA, Senior Vice-Présidente Ressources Humaines, MCDONALD’S FRANCE

    Améliorer l’Expérience Salarié basée sur la symétrie des attentions et
    développer une relation attentionnée envers nos salariés, autant que nos
    clients comme levier puissant pour favoriser l’engagement et la
    performance économique et opérationnelle

   Une phase d’écoute préalable nécessaire pour prendre en compte l’ensemble des
�������T�G�O�Q�P�V���G�U���C�’�P���F�h�C�U�U�W�T�G�T���W�P�G�����E�Q�W�V�G���F���R�C�U�U�C�P�V���N�G�U���K�F���G�U���T�G�
�W�G�U
   Répondre à une attente grandissante de concrétisation des changements dans le
   quotidien des salariés
   Valoriser ce que nous faisons déjà … tout en nous incitant aussi à progresser et à
   innover
�������+�F�G�P�V�K�’�G�T���N�G�U���O�Q�O�G�P�V�U���E�N���U�������C�F�T�G�U�U�G�T���R�T�K�Q�T�K�V�C�K�T�G�O�G�P�V���F�G���N�h�'�Z�R���T�K�G�P�E�G���5�C�N�C�T�K�����
�G�P
   fonction de leur occurrence, de l’implication et de la satisfaction des
   collaborateurs) puis établir un plan d’action concret
   Concrétiser dans des rituels / postures / pratiques managériales
Gilles GATEAU, Directeur Général Ressources Humaines, AIR FRANCE

Marie-Hélène MIMEAU
DRH des fonctions marchandises
et Développement RH France,
CARREFOUR

Thomas COHU
Directeur Produit et Marketing,
PROXEM

Claire SILVA
Senior Vice-Présidente
Ressources Humaines,
MCDONALD’S FRANCE

Gilles GATEAU
Directeur Général Ressources
Humaines,
AIR FRANCE

Sébastien MAIRE
Directeur Général Adjoint,
CEGID & TECHNOMEDIA

Alain FOURNIER
Directeur Recrutement et
Diversité,
GROUPE BPCE

Bénédicte de RAPHELIS
SOISSAN
PDG et Fondatrice, 
CLUSTREE

Antoine PERRUCHOT
Directeur Associé,
KEYCOOPT

Bruce FECHEYR-LIPPENS
Vice President, Head of People
Analytics and HR Digital
Transformation, SOLVAY
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MERCREDI 11 OCTOBRE 1 CONFÉRENCE PLÉNIÈRE ET 10 SESSIONS THÉMATIQUES AU CHOIX

L E S  E S S E N T I E L S  D U  C O N G R E S  H R ’  E N  R E P L A Y

Xavier SAVIGNY
Directeur des Ressources Humaines, BUREAU VERITAS

« Un changement culturel a été opéré en
repositionnant la fonction RH sur 3 thèmes :
délivrer une excellence opérationnelle, connaître le
business, et être un fournisseur de solutions »

CONSULTEZ TOUTES LES VIDÉOS
« LES ESSENTIELS » DE VOS
HOMOLOGUES SUR
WWW.CONGRESHR.COM-
(RUBRIQUE « VIDÉOS »)

Session 7
Session 7

10h45 - 13h15

10h00   PAUSE ET NETWORKING

ACCOMPAGNER LES TALENTS ET LES LEADERS DANS LES ENVIRONNEMENTS COMPLEXESO U

Session 8
Session 8

14h45 - 18h00

13h15   DÉJEUNER ET NETWORKING

ACCOMPAGNER LES TALENTS ET LES LEADERS DANS LES ENVIRONNEMENTS COMPLEXESO U

   10h45   �'�P�I�C�I�G�T���W�P�G���V�T�C�P�U�H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���F�G���U�C���E�W�N�V�W�T�G���O�C�P�C�I���T�K�C�N�G���U�K�I�P�K�’�E�C�V�K�X�G
    dans un contexte business et réglementaire en pleine évolution
   Focus sur un programme multimodal qui a permis de développer une vision
�������E�Q�O�O�W�P�G���F�G�U���G�P�L�G�W�Z���G�V���F���’�U�������T�G�N�G�X�G�T���R�Q�W�T���E�J�C�P�I�G�T���F�G���R�C�T�C�F�K�I�O�G���O�C�P�C�I���T�K�C�N
�������+�F�G�P�V�K�’�G�T���N�G�U���R�T�C�V�K�S�W�G�U���G�V���N�G�U���E�Q�O�R�Q�T�V�G�O�G�P�V�U���O�C�P�C�I���T�K�C�W�Z�������O�G�V�V�T�G���G�P���‘�W�X�T�G
�������3�W�G�U�V�K�Q�P�P�G�T���N�G�U���R�T�C�V�K�S�W�G�U���C�E�V�W�G�N�N�G�U���R�Q�W�T���R�G�T�O�G�V�V�T�G�������E�J�C�S�W�G���O�C�P�C�I�G�T���F�G
   développer un plan de progrès personnel pour évoluer (programme  d’une durée
�������F�h�W�P���C�P�������F�G�U�V�K�P�C�V�K�Q�P���F�G���V�Q�W�U���N�G�U���O�C�P�C�I�G�T�U���E�N���U���F�W���)�T�Q�W�R�G��
   Quels enseignements clés sur les leviers du ROI d'un programme de transformation
   managériale dans un contexte de repositionnement stratégique ?
Diego GASPARI�����)�N�Q�D�C�N���*�4���&�K�T�G�E�V�Q�T����CA INDOSUEZ WEALTH MANAGEMENT
Et Cécile ARRAGON�����&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���F�G�U���2�T�Q�I�T�C�O�O�G�U���5�W�T���/�G�U�W�T�G����ESSEC Executive
Education

                 WORKSHOP : Comment évaluer l’évolution de la culture
                 d’entreprise ?

   12h00   Accélérer la transformation digitale du Groupe grâce à des
    programmes graduate innovants

   Comment être encore plus attractif et se différencier des autres programmes ?
�������#�R�R�T�G�P�F�T�G���C�W�Z���L�G�W�P�G�U���V�C�N�G�P�V�U�������V�T�C�X�C�K�N�N�G�T���C�X�G�E���F�G�U���O���V�J�Q�F�G�U���R�N�W�U���C�I�K�N�G�U
   notamment au travers de parcours d’immersion dans les startups
   Concilier ce type de programmes et le développement de la promotion interne

Elisabeth VALENZA�����4�G�U�R�Q�P�U�C�D�N�G���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���/�C�T�S�W�G���'�O�R�N�Q�[�G�W�T���G�V���4�*��
CARREFOUR

   14h45   Comment renouveler le style de management pour répondre
    aux nouvelles attentes des clients et des collaborateurs ?

���������/�C�P�C�I�G�T���������������W�P���J�C�E�M�C�V�Q�P���F���F�K���������N�h�K�P�P�Q�X�C�V�K�Q�P���O�C�P�C�I���T�K�C�N�G���R�Q�W�T���T���K�P�X�G�P�V�G�T�����G�P
   équipes pluridisciplinaires, les pratiques managériales de demain pour le réseau
   France
�������5�V�K�O�W�N�G�T���N�G�U���K�P�P�Q�X�C�V�K�Q�P�U���U�W�T�������V�J���O�G�U�������N�G���O�C�P�C�I�G�O�G�P�V���R�Q�U�K�V�K�H�����N�C���S�W�C�N�K�V�����F�G���X�K�G���C�W
�������V�T�C�X�C�K�N�����N�G�U���R�T�C�V�K�S�W�G�U���R�C�T�V�K�E�K�R�C�V�K�X�G�U���G�V���N�C���U�K�O�R�N�K�’�E�C�V�K�Q�P���F�G�U���O�Q�F�G�U���F�G���O�C�P�C�I�G�O�G�P�V��
   Associer dirigeants et jeunes salariés dans la sélection des projets
�������(�Q�E�W�U���U�W�T�������G�Z�R���T�K�O�G�P�V�C�V�K�Q�P�U���G�V���U�W�K�X�K

Marie-Béatrice DUVAL�����&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���$�C�P�S�W�G
�F�G���&���V�C�K�N����SOCIETE GENERALE

   15h45   Comment rendre l’organisation agile face au changement ?
    - Témoignage et Workshop

�������/�Q�D�K�N�K�U�G�T���N�G���E�C�R�K�V�C�N���J�W�O�C�K�P���R�Q�W�T���C�V�V�G�K�P�F�T�G���N�G�U���Q�D�L�G�E�V�K�H�U���D�W�U�K�P�G�U�U
�������#�E�E�T�Q�K�V�T�G���N�h�G�P�I�C�I�G�O�G�P�V���F�G���V�Q�W�U���N�G�U���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T�U
�������&���X�G�N�Q�R�R�G�T���N�G�U���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U�������N�C���F�G�O�C�P�F�G
   Transformer l’organisation avec le modèle start-up

Alexandra LANGE�����&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U��
AG2R LA MONDIALE
David GUILLOCHEAU, Directeur Strategic programs & Head of products,
TALENTSOFT

   16h45   Quel dispositif et quelles nouvelles méthodes pédagogiques
    pour développer les compétences critiques nécessaires à la
    transformation rapide du Groupe :

�������&�Q�W�D�N�G�T���F�G���V�C�K�N�N�G���F�h�K�E�K�������������������F�K�X�G�T�U�K�’�G�T���N�G�U���R�T�Q�F�W�K�V�U�����F���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���X�G�T�U���F�G
�������P�Q�W�X�G�N�N�G�U���\�Q�P�G�U���I���Q�I�T�C�R�J�K�S�W�G�U
   Focus sur le « Talent accelerate program » fédérant les millenials et les plus
   expérimentés au niveau mondial, au service de l’agilité, de la coopération et de
   l’entreprise apprenante
�������2�T�K�X�K�N���I�K�G�T���N�G���O�Q�F�G���U�R�T�K�P�V�����N�G���F�G�U�K�I�P���V�J�K�P�M�K�P�I�����N�h�K�O�O�G�T�U�K�Q�P���Q�W���N�G���E�Q�C�E�J�K�P�I���F�G
   start-ups
�������4���W�U�U�K�T�������K�P�H�W�U�G�T���G�V���E�C�U�E�C�F�G�T���N�G�U���G�P�U�G�K�I�P�G�O�G�P�V�U���O�C�L�G�W�T�U���K�U�U�W�U���F�W���R�T�Q�I�T�C�O�O�G
�������F�C�P�U���N�h�G�P�U�G�O�D�N�G���F�G���N�h�G�P�V�T�G�R�T�K�U�G

Valerie LACOSTE�����&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���F�G�U���6�C�N�G�P�V�U���G�V���)�G�U�V�K�Q�P���F�W���5�G�P�K�Q�T
�/�C�P�C�I�G�O�G�P�V����GROUPE BEL

Diego GASPARI
�)�N�Q�D�C�N���*�4���&�K�T�G�E�V�Q�T��
CA INDOSUEZ WEALTH
MANAGEMENT

Cécile ARRAGON
�&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���F�G�U���2�T�Q�I�T�C�O�O�G�U
�5�W�T���/�G�U�W�T�G��
ESSEC Executive Education

Valerie LACOSTE
�&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V
�F�G�U���6�C�N�G�P�V�U���G�V���)�G�U�V�K�Q�P���F�W
�5�G�P�K�Q�T���/�C�P�C�I�G�O�G�P�V��
GROUPE BEL

Marie-Béatrice DUVAL
�&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U
�*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���$�C�P�S�W�G���F�G
�&���V�C�K�N����SOCIETE GENERALE

Elisabeth VALENZA
�4�G�U�R�Q�P�U�C�D�N�G���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V
�/�C�T�S�W�G���'�O�R�N�Q�[�G�W�T���G�V���4�*��
CARREFOUR

Alexandra LANGE
�&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V
�4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U��
AG2R LA MONDIALE

David GUILLOCHEAU
�&�K�T�G�E�V�G�W�T���5�V�T�C�V�G�I�K�E���R�T�Q�I�T�C�O�U
�����*�G�C�F���Q�H���R�T�Q�F�W�E�V�U��
TALENTSOFT

�S�W�K���C�W�L�Q�W�T�F�h�J�W�K���U�Q�P�V���F�K�H�’�E�K�N�G�U�������E�T���G�T���C�W���U�G�K�P���F�G���N�h�G�P�V�T�G�R�T�K�U�G�����z

���������U�Q�P�V���N�G�U���E�J�C�N�N�G�P�I�G�U���F�G���N�h�K�P�V���I�T�C�V�K�Q�P���F�G���N�	�K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G���!

�������%�Q�O�O�G�P�V���G�P�I�C�I�G�T���G�H�’�E�C�E�G�O�G�P�V���N�G���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T���!

�������.�	�K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G���C�W���U�G�T�X�K�E�G���F�G���N�C���R�T�K�U�G���F�G���F���E�K�U�K�Q�P���4�*

�������T�G�U�R�Q�P�U�C�D�K�N�K�V�����F�G���N�h�G�P�V�T�G�R�T�K�U�G���R�Q�W�T���F���X�G�N�Q�R�R�G�T���N�C���E�Q�P�’�C�P�E�G���F�G�U���U�C�N�C�T�K���U���F�C�P�U���N�G�W�T�U

�������T�G�O�Q�P�V���G�U���C�’�P���F�h�C�U�U�W�T�G�T���W�P�G�����E�Q�W�V�G���F���R�C�U�U�C�P�V���N�G�U���K�F���G�U���T�G�
�W�G�U

�������+�F�G�P�V�K�’�G�T���N�G�U���O�Q�O�G�P�V�U���E�N���U�������C�F�T�G�U�U�G�T���R�T�K�Q�T�K�V�C�K�T�G�O�G�P�V���F�G���N�h�'�Z�R���T�K�G�P�E�G���5�C�N�C�T�K�����
�G�P



O U

O U

�������+�#�����D�K�I���F�C�V�C���G�V���C�P�C�N�[�V�K�E�U�����F�G�G�R���N�G�C�T�P�K�P�I���r�������O�K�G�W�Z���F���’�P�K�T���N�G�U

�������E�Q�P�U�E�K�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G�U
�������&�G���N�h�K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G�������N�h�G�O�R�C�V�J�K�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G

�����4�G�U�R�Q�P�U�C�D�N�G���F�G���N�C���2�T�Q�U�R�G�E�V�K�X�G���U�V�T�C�V���I�K�S�W�G�������N�C���&�K�T�G�E�V�K�Q�P

���������R�G�T�O�G�V�V�G�P�V���C�W���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T���F�h��V�T�G���R�N�W�U���C�I�K�N�G���G�V���R�N�W�U���G�H�’�E�C�E�G���!
�������3�W�G�N�N�G�U���R�G�T�U�R�G�E�V�K�X�G�U���N�h�+�#���Q�W�X�T�G���V���G�N�N�G���R�Q�W�T���N�G�U���4�*���������V�T�C�X�G�T�U���N�h�C�R�R�C�T�K�V�K�Q�P���F�G

�������V�T�C�K�V�G�O�G�P�V���F�G�U���F�Q�P�P���G�U���
�/�C�E�J�K�P�G���N�G�C�T�P�K�P�I���D�K�I���F�C�V�C�����!

�������U�h�K�O�R�Q�U�G�P�V���G�N�N�G�U���E�Q�O�O�G���W�P�G���V�G�P�F�C�P�E�G���H�Q�T�V�G���R�Q�W�T���N�G�U���C�P�P���G�U�������X�G�P�K�T���!

�������3�W�G�N�U���D���P���’�E�G�U���N�G�U���4�*���R�G�W�X�G�P�V���K�N���V�K�T�G�T���F�G���E�G�U���K�P�P�Q�X�C�V�K�Q�P�U���!

���������T�G�N�C�V�K�Q�P���E�N�K�G�P�V���!
�������2�T���U�G�P�V�C�V�K�Q�P���F�G�������R�K�N�Q�V�G�U�������E�J�C�V�D�Q�V�U�����T�G�E�J�G�T�E�J�G���C�W�V�Q�O�C�V�K�S�W�G���K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�V�G�����C�P�C�N�[�U�G

�������%�Q�O�O�G�P�V���G�U�V���E�G���R�G�T�
�W���R�C�T���N�G�U���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T�U���!���8�C�N�G�W�T���C�L�Q�W�V���G���Q�W���O�G�P�C�E�G���!���1��
�������R�N�C�E�G�T���N�G���E�W�T�U�G�W�T���!
�������3�W�G�N�N�G�U���P�Q�W�X�G�N�N�G�U���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���R�Q�W�T���C�E�E�Q�O�R�C�I�P�G�T���E�G�U���F���R�N�Q�K�G�O�G�P�V�U���!
�������3�W�G�N�N�G���W�V�K�N�K�U�C�V�K�Q�P���F�G���N�h�+�#���F�C�P�U���N�G�U���F�K�U�R�Q�U�K�V�K�H�U���F�G���H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���!���3�W�G�N���4�1�+���G�P���C�V�V�G�P�F�T�G���!

�������%�Q�O�O�G�P�V���K�P�P�Q�X�G�T���G�P���4�*���I�T���E�G�������N�	�K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G���G�V
���������N�	�W�U�C�I�G���F�G�U���D�Q�V�U���!
�������4�G�P�H�Q�T�E�G�T���N�h�G�H�’�E�C�E�K�V�����G�V���N�h�C�I�K�N�K�V�����F�G���N�C���H�Q�P�E�V�K�Q�P���4�*

�������J�Q�O�O�G���O�C�E�J�K�P�G
�������1�H�H�T�K�T���C�W�Z���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T�U���W�P���C�E�E���U���R�N�W�U���F�K�T�G�E�V���G�V���E�Q�P�X�K�X�K�C�N���C�W�Z���T���I�N�G�U���F�G���O�Q�D�K�N�K�V����

�������#�E�E�Q�O�R�C�I�P�G�T���N�G�U���I�G�U�V�K�Q�P�P�C�K�T�G�U���F�C�P�U���N�G�W�T�U���O�K�U�U�K�Q�P�U���4�*���C�X�G�E���N�h�C�K�F�G���F�h�W�P���E�J�C�V�D�Q�V

�K�P�H�Q�T�O�C�V�K�S�W�G�U���T�G�N�C�V�K�H�U���C�W�Z���T�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���J�W�O�C�K�P�G�U��

���������T�G�R�T���U�G�P�V�G���N�C���P�Q�V�K�Q�P���F�h�K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G�����N�C���T�Q�D�Q�V�K�U�C�V�K�Q�P���G�V���N�G�U

�������.�G���I�T�C�P�F���R�C�T�C�F�Q�Z�G�������K�P�S�W�K���V�W�F�G���k���E�Q�N�N�G�E�V�K�X�G���z���G�V���U���T���P�K�V�����k���R�G�T�U�Q�P�P�G�N�N�G���z
�����������C�V�V�K�V�W�F�G�U���H�C�E�G�������N�h�C�W�V�Q�O�C�V�K�U�C�V�K�Q�P

�������3�W�G�N�U���C�R�R�Q�T�V�U���R�Q�W�T���N�C���/�C�T�S�W�G���'�O�R�N�Q�[�G�W�T���!
�������%�Q�O�O�G�P�V���H�C�K�T�G���X�K�X�T�G���W�P�G���G�Z�R���T�K�G�P�E�G���R�N�W�U���J�W�O�C�K�P�G���F�C�P�U���N�G���R�T�G�O�K�G�T���E�Q�P�V�C�E�V���C�X�G�E
�������N�h�G�P�V�T�G�R�T�K�U�G�����I�T���E�G���C�W�Z���C�U�U�K�U�V�C�P�V�U���E�Q�P�X�G�T�U�C�V�K�Q�P�P�G�N�U���!
�������3�W�G�N�U���D���P���’�E�G�U���R�Q�W�T���U�G���H�C�K�T�G���E�Q�P�P�C���V�T�G���F�G���L�G�W�P�G�U���F�K�R�N���O���U�����U�G���F�K�H�H���T�G�P�E�K�G�T���G�V
�������C�V�V�K�T�G�T���N�G�U���O�G�K�N�N�G�W�T�U���E�C�P�F�K�F�C�V�U���!

�2�T�Q�U�R�G�E�V�K�X�G���U�V�T�C�V���I�K�S�W�G����
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CONFERENCE PLENIERE D’OUVERTURE : de 8h30 à 10h30 : Crise des valeurs, remise en cause de l’autorité, troubles de la
laïcité, déclin de la culture générale, illusions du jeunisme... avec Pierre-Henri Tavoillot (page 5)

MERCREDI 11 OCTOBRE 1 CONFÉRENCE PLÉNIÈRE ET 10 SESSIONS THÉMATIQUES AU CHOIX

U N E  O C C A S I O N  U N I Q U E  D E  N E T W O R K  P O U R  L A  C O M M U N A U T E  R H

LE PASS ENTREPRISE POUR VOS EQUIPES
Cette solution économique, simple et flexible permet jusqu’à 6 collaborateurs/trices de participer
au Congrès HR’ selon des disponibilités et thèmes d’intérêt de chacun(e)
(voir les modalités sur le bulletin d’inscription au dos)

Session 9
Session 9

10h45 - 13h15

10h00   PAUSE ET NETWORKING

FÉDÉRER UN COLLECTIF PERFORMANT O U

Session 10
Session 10
14h45 - 18h00

CHANGER LES MODES DE TRAVAIL POUR RÉPONDRE AUX BESOINS D’ADAPTABILITÉ

13h15   DÉJEUNER ET NETWORKING

O U

   10h45   Les abeilles, un modèle d’intelligence collective et de
    performance ! Ou comment tirer les leçons du vivant pour penser
    autrement la performance des organisations.

Comme l'entreprise, la ruche des abeilles à miel regroupe des individus
organisés collectivement pour produire ensemble des biens et services.

   De l’observation des abeilles aux organisations humaines : quels sont les
   critères de la performance ?

   Quelles sont les limites du modèle du vivant appliqué à notre système ?

   Comment les abeilles nous permettent-elles de réfléchir sur le propre de l’Homme
�������G�V���N�G�U���E�C�T�C�E�V���T�G�U���U�R���E�K�’�S�W�G�U���C�W���O�C�P�C�I�G�O�G�P�V���F�G�U���J�W�O�C�K�P�U���!

Henry DUCHEMIN�����#�R�K�E�W�N�V�G�W�T�����5�Q�E�K�Q�N�Q�I�W�G�����%�Q�C�E�J���E�G�T�V�K�’������Expert APM

   12h00   Comment maitriser et agir sur les interactions pour optimiser la
    performance de vos équipes tout au long de leur cycle de vie ?
   Lors de la constitution de l’équipe : comment constituer et organiser l’équipe pour
�������V�K�T�G�T���R�T�Q�’�V���F�G�U���E�Q�O�R�N���O�G�P�V�C�T�K�V���U���G�V���F�G�U���F�K�X�G�T�U�K�V���U���
�T���R�C�T�V�K�V�K�Q�P���F�G�U���T���N�G�U�����F�G�U
   responsabilités, organisation opérationnelle, modes de communication) ?

   Lors des kick-off d’équipe : comment créer un esprit d’équipe et une forte
   cohésion entre ses membres au début du projet ou de la mission ?
�������.�Q�T�U���F�h�K�P�V���I�T�C�V�K�Q�P�U���F�G���P�Q�W�X�G�C�W�Z���O�G�O�D�T�G�U�������E�Q�O�O�G�P�V���K�P�V���I�T�G�T���G�H�’�E�C�E�G�O�G�P�V���F�G
   nouveaux membres dans l’équipe pour retrouver un équilibre et réduire le risque
   de départ lors de l’onboarding ?

Tania DAMMERT, Directeur de Projets et Innovation RH, ORANGE
Franck ZENASNI, Enseignant-Chercheur à l’UNIVERSITE PARIS DESCARTES,
Docteur en psychologie spécialisé en psychologie cognitive
Vincent MENDES, Cofondateur d’ENTR’UP

   12h45   Actionnariat Salarié 2.0 : gagner en agilité et engagement
   Comment le digital révolutionne les plans d’actionnariat salarié internationaux.
   Témoignage de la mise en place par Capgemini d’une application smartphone
   dédiée à son plan ESOP 2017

Alain RONOT, Directeur du Projet Actionnariat Salarié, CAPGEMINI
Rodolphe DELACROIX, Senior Manager - Capital Humain & Performance RH,
ALIXIO

   14h45   Mieux travailler ensemble à l’ère du numérique : vers une
    gouvernance collaborative pour transformer l’entreprise

   Renforcer la dimension humaine d’un projet de digitalisation, au moyen de
   l’intelligence collective et de méthodes collaboratives
   Renouveler les modes de travail à tous les niveaux : dialogue social connecté, droit
   à la déconnexion, environnements collaboratifs, création de start ups internes
   Former l’ensemble des managers et des RH à a posture coach

Pierre-Marie ARGOUARC’H, Directeur des Relations Humaines et de la
Transformation du Groupe, LA FRANCAISE DES JEUX

   15h45   Améliorer l’organisation du travail et les usages numériques
    pour concilier performance et qualité de vie au travail

�������)�C�K�P���F�G���V�G�O�R�U�����C�I�K�N�K�V�������H�N�W�K�F�K�V�����F�G�U�����E�J�C�P�I�G�U�������E�Q�O�O�G�P�V���U�K�O�R�N�K�’�G�T���N�h�Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P
   en transformant les usages ?
   Hyper-connexion : comment lutter contre les effets pervers des outils
   numériques sans perdre en souplesse ?

Olivier GHIENNE, Directeur des Ressources Humaines, ENGIE COFELY

   16h15   Prise de décision : quels sont les mécanismes du cerveau
    dans un contexte de surabondance d’information ?

   Quelles sont les circonstances qui vont impacter les ressources mentales ?

Stéphane BUFFAT, Adjoint au Chef de Département « Action et Cognition en
situation Opérationnelle », INSTITUT DE RECHERCHE BIOMEDICALE DES ARMEES

Henry DUCHEMIN
Apiculteur, Sociologue, Coach
�E�G�T�V�K�’�������'�Z�R�G�T�V���#�2�/

Vincent MENDES
Cofondateur d’ENTR’UP

Pierre-Marie
ARGOUARC’H
Directeur des Relations
Humaines et de la
Transformation du Groupe,
LA FRANCAISE DES JEUX

Olivier GHIENNE
Directeur des Ressources
Humaines,
ENGIE COFELY

Tania DAMMERT
Directeur de Projets et
Innovation RH, ORANGE

Franck ZENASNI
Enseignant-Chercheur à
l’UNIVERSITE PARIS
DESCARTES, Docteur en
psychologie spécialisé en
psychologie cognitive

Alain RONOT
Directeur du Projet Actionnariat
Salarié, CAPGEMINI

Rodolphe DELACROIX
Senior Manager - Capital
Humain & Performance RH,
ALIXIO

Stéphane BUFFAT
Adjoint au Chef de
Département « Action et
Cognition en situation
Opérationnelle »,
INSTITUT DE RECHERCHE
BIOMEDICALE DES ARMEES
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2 CONFERENCES PLENIERES : de 8h30 à 9h30 : Networking Coffee avec Muriel Pénicaud
Ministre du Travail, sur la Réforme du Code du Travail (page 5)

JEUDI 12 OCTOBRE 2 PLÉNIÈRES ET 10 SESSIONS THÉMATIQUES AU CHOIX

C O M P O S E Z  V O T R E  P R O G R A M M E  A  L A  C A R T E  P A R M I  L E S  2 0  S E S S I O N S

Choisissez une session par jour :

UNE SESSION IMPAIRE (le matin)
UNE SESSION PAIRE (l’après-midi)

Merci de reporter vos choix de session sur votre bulletin d’inscription en page 16

MERCREDI 11 OCTOBRE

MATIN

APRES-MIDI

JEUDI 12 OCTOBRE

MATIN

APRES-MIDI

S1 OU S3 OU S5 OU S7 OU S9

S2 OU S4 OU S6 OU S8 OU S10

S11 OU S13 OU S15 OU S17 OU S19

S12 OU S14 OU S16 OU S18 OU S20

Session 11
Session 11
10h45 - 13h15

10h00   PAUSE ET NETWORKING

IA ET SYSTÈMES COGNITIFS : IMPACTS SUR LES MÉTIERS ET L’ORGANISATIONO U

Session 12
Session 12
14h45 - 18h00

13h15   DÉJEUNER ET NETWORKING

IA ET SYSTÈMES COGNITIFS : IMPACTS SUR LES MÉTIERS ET L’ORGANISATIONO U

   10h45�������+�#�����D�K�I���F�C�V�C���G�V���C�P�C�N�[�V�K�E�U�����F�G�G�R���N�G�C�T�P�K�P�I���r�������O�K�G�W�Z���F���’�P�K�T���N�G�U
    termes pour mieux anticiper et se préparer aux impacts des nouvelles
    technologies
   Distinguer les systèmes de connaissance des systèmes d’intelligence et de
�������E�Q�P�U�E�K�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G�U
�������&�G���N�h�K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G�������N�h�G�O�R�C�V�J�K�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G

Bernard GEORGES�����4�G�U�R�Q�P�U�C�D�N�G���F�G���N�C���2�T�Q�U�R�G�E�V�K�X�G���U�V�T�C�V���I�K�S�W�G�������N�C���&�K�T�G�E�V�K�Q�P
des Ressources et de l'innovation, SOCIETE GENERALE

   11h15   Comment l’IA et les nouvelles interfaces intelligentes
���������R�G�T�O�G�V�V�G�P�V���C�W���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T���F�h��V�T�G���R�N�W�U���C�I�K�N�G���G�V���R�N�W�U���G�H�’�E�C�E�G���!
�������3�W�G�N�N�G�U���R�G�T�U�R�G�E�V�K�X�G�U���N�h�+�#���Q�W�X�T�G���V���G�N�N�G���R�Q�W�T���N�G�U���4�*���������V�T�C�X�G�T�U���N�h�C�R�R�C�T�K�V�K�Q�P���F�G
   nouvelles interfaces (Bots) et le développement de services intelligents de
�������V�T�C�K�V�G�O�G�P�V���F�G�U���F�Q�P�P���G�U���
�/�C�E�J�K�P�G���N�G�C�T�P�K�P�I���D�K�I���F�C�V�C�����!
   Comment les interfaces conversationnelles intelligentes (conversational UI)
�������U�h�K�O�R�Q�U�G�P�V���G�N�N�G�U���E�Q�O�O�G���W�P�G���V�G�P�F�C�P�E�G���H�Q�T�V�G���R�Q�W�T���N�G�U���C�P�P���G�U�������X�G�P�K�T���!

�������3�W�G�N�U���D���P���’�E�G�U���N�G�U���4�*���R�G�W�X�G�P�V���K�N���V�K�T�G�T���F�G���E�G�U���K�P�P�Q�X�C�V�K�Q�P�U���!

Carole BENICHOU, Directrice Marketing Digital Workplace, MICROSOFT

   12h00   Vers un « collaborateur augmenté » au service d’un meilleur
    service au client : quels enseignements RH et business tirer de
    l’utilisation de l’IA et des systèmes cognitifs pour automatiser la
���������T�G�N�C�V�K�Q�P���E�N�K�G�P�V���!
�������2�T���U�G�P�V�C�V�K�Q�P���F�G�������R�K�N�Q�V�G�U�������E�J�C�V�D�Q�V�U�����T�G�E�J�G�T�E�J�G���C�W�V�Q�O�C�V�K�S�W�G���K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�V�G�����C�P�C�N�[�U�G
   automatique des mails
�������%�Q�O�O�G�P�V���G�U�V���E�G���R�G�T�
�W���R�C�T���N�G�U���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T�U���!���8�C�N�G�W�T���C�L�Q�W�V���G���Q�W���O�G�P�C�E�G���!���1��
�������R�N�C�E�G�T���N�G���E�W�T�U�G�W�T���!
�������3�W�G�N�N�G�U���P�Q�W�X�G�N�N�G�U���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U���R�Q�W�T���C�E�E�Q�O�R�C�I�P�G�T���E�G�U���F���R�N�Q�K�G�O�G�P�V�U���!
�������3�W�G�N�N�G���W�V�K�N�K�U�C�V�K�Q�P���F�G���N�h�+�#���F�C�P�U���N�G�U���F�K�U�R�Q�U�K�V�K�H�U���F�G���H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���!���3�W�G�N���4�1�+���G�P���C�V�V�G�P�F�T�G���!

Véronique DESTRUEL, Directrice de l'organisation, GENERALI FRANCE

   14h45�������%�Q�O�O�G�P�V���K�P�P�Q�X�G�T���G�P���4�*���I�T���E�G�������N�	�K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G���G�V
���������N�	�W�U�C�I�G���F�G�U���D�Q�V�U���!
�������4�G�P�H�Q�T�E�G�T���N�h�G�H�’�E�C�E�K�V�����G�V���N�h�C�I�K�N�K�V�����F�G���N�C���H�Q�P�E�V�K�Q�P���4�*
   Aller vers une RH augmentée par la puissance d’une nouvelle interface
�������J�Q�O�O�G���O�C�E�J�K�P�G
�������1�H�H�T�K�T���C�W�Z���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T�U���W�P���C�E�E���U���R�N�W�U���F�K�T�G�E�V���G�V���E�Q�P�X�K�X�K�C�N���C�W�Z���T���I�N�G�U���F�G���O�Q�D�K�N�K�V����
   suivi de carrières…
   Permettre de poser une requête en langage naturel et d’obtenir une réponse
   immédiate
�������#�E�E�Q�O�R�C�I�P�G�T���N�G�U���I�G�U�V�K�Q�P�P�C�K�T�G�U���F�C�P�U���N�G�W�T�U���O�K�U�U�K�Q�P�U���4�*���C�X�G�E���N�h�C�K�F�G���F�h�W�P���E�J�C�V�D�Q�V
   Aider les collaborateurs RH dans leur quotidien en augmentant leurs connaissances,
   en leur permettant de prendre des décisions éclairées

Grégoire PARMENTIER, Directeur, CISIRH (Centre interministériel de services
�K�P�H�Q�T�O�C�V�K�S�W�G�U���T�G�N�C�V�K�H�U���C�W�Z���T�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���J�W�O�C�K�P�G�U��
L’agent conversationnel est développé par le CISIRH et accessible par le SIRH
interministériel RenoiRH
Et Véronique MONTAMAT, Directeur Marketing & Communication,
SOPRA HR SOFTWARE

   15h30   Anticipée, concertée, accompagnée, l’automatisation (qui
���������T�G�R�T���U�G�P�V�G���N�C���P�Q�V�K�Q�P���F�h�K�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���C�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G�����N�C���T�Q�D�Q�V�K�U�C�V�K�Q�P���G�V���N�G�U
    automates) favorise la qualité de vie au travail
Résultats en exclusivité de l’étude réalisée en septembre 2017 en collaboration
avec l’institut Occurrence auprès de 2046 Français représentatifs de la
population active

�������.�G���I�T�C�P�F���R�C�T�C�F�Q�Z�G�������K�P�S�W�K���V�W�F�G���k���E�Q�N�N�G�E�V�K�X�G���z���G�V���U���T���P�K�V�����k���R�G�T�U�Q�P�P�G�N�N�G���z
�����������C�V�V�K�V�W�F�G�U���H�C�E�G�������N�h�C�W�V�Q�O�C�V�K�U�C�V�K�Q�P
   Automatisation et qualité de vie au travail font bon ménage !
Marc CHENAIS, Président, TECHNOLOGIA

   16h15�������3�W�G�N�U���C�R�R�Q�T�V�U���R�Q�W�T���N�C���/�C�T�S�W�G���'�O�R�N�Q�[�G�W�T���!
�������%�Q�O�O�G�P�V���H�C�K�T�G���X�K�X�T�G���W�P�G���G�Z�R���T�K�G�P�E�G���R�N�W�U���J�W�O�C�K�P�G���F�C�P�U���N�G���R�T�G�O�K�G�T���E�Q�P�V�C�E�V���C�X�G�E
�������N�h�G�P�V�T�G�R�T�K�U�G�����I�T���E�G���C�W�Z���C�U�U�K�U�V�C�P�V�U���E�Q�P�X�G�T�U�C�V�K�Q�P�P�G�N�U���!
�������3�W�G�N�U���D���P���’�E�G�U���R�Q�W�T���U�G���H�C�K�T�G���E�Q�P�P�C���V�T�G���F�G���L�G�W�P�G�U���F�K�R�N���O���U�����U�G���F�K�H�H���T�G�P�E�K�G�T���G�V
�������C�V�V�K�T�G�T���N�G�U���O�G�K�N�N�G�W�T�U���E�C�P�F�K�F�C�V�U���!
Olivia DE FAY, Directrice Recrutement & Marque Employeur, MAZARS
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�������'�N�N�G���H�C�K�V���F�G���N�C���’�N�K���T�G���4�*���N�G���R�T�G�O�K�G�T���C�T�V�K�U�C�P���F�W���E�J�C�P�I�G�O�G�P�V���N�Q�K�P���F�G�X�C�P�V���N�G�U���C�W�V�T�G�U

�������&�W���R�C�E�V�G���F�G���E�Q�P�’�C�P�E�G���C�W���R�C�E�V�G���E�W�N�V�W�T�G�N�������N�h�J�K�U�V�Q�K�T�G���F�G���N�h�G�P�I�C�I�G�O�G�P�V���T�G�X�K�U�K�V����
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�����&�K�T�G�E�V�G�W�T���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���)�T�Q�W�R�G����

�������/�G�V�V�T�G���N�C���)�2�'�%���C�W���E�G�P�V�T�G���F�G���N�C���U�V�T�C�V���I�K�G���4�*���G�P���N�C���T�G�P�F�C�P�V���R�N�W�U���F�[�P�C�O�K�S�W�G���G�V���R�N�W�U

�������#�K�F�G�T���N�G�U���’�N�K���T�G�U�������U�V�T�W�E�V�W�T�G�T���G�V���Q�W�V�K�N�N�G�T���N�C���F���O�C�T�E�J�G���R�Q�W�T���S�W�h�G�N�N�G�U���F���X�G�N�Q�R�R�G�P�V���W�P�G

�������#�O���N�K�Q�T�G�T���P�Q�V�T�G���E�Q�P�P�C�K�U�U�C�P�E�G���F�G�U���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T�U���
�E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U�����R�Q�V�G�P�V�K�G�N�U�����R�T�Q�L�G�V�U��

�������(�Q�E�W�U���U�W�T���S�W�G�N�S�W�G�U���G�Z�R���T�K�O�G�P�V�C�V�K�Q�P�U���R�Q�W�T���H�N�W�K�F�K�’�G�T���N�G�U���O�Q�D�K�N�K�V���U�����[���E�Q�O�R�T�K�U���R�Q�W�T
�������N�G�U���H�Q�P�E�V�K�Q�P�U���U�W�R�R�Q�T�V�U�������C�W�V�Q���F�K�C�I�P�Q�U�V�K�E���F�G���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U�����X�K�U���O�C���X�K�G�����H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���F�G�U

�����&�K�T�G�E�V�G�W�T���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���G�P���E�J�C�T�I�G���F�W
�F���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U����

�������R�Q�W�T���T�G�N�G�X�G�T���G�P�U�G�O�D�N�G���N�G�U���F���’�U���F�G���N�C���V�T�C�P�U�H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���F�W���I�T�Q�W�R�G��
�������&�Q�P�P�G�T���F�W���U�G�P�U���G�P���R�G�T�O�G�V�V�C�P�V�������E�J�C�E�W�P���F�G���T���H�N���E�J�K�T�������N�h�C�F���S�W�C�V�K�Q�P���G�P�V�T�G���U�G�U

�������4�G�P�H�Q�T�E�G�T���N�C���R�T�Q�Z�K�O�K�V�����4�*���C�X�G�E���N�G�U���V�C�N�G�P�V�U���F�C�P�U���W�P���E�Q�P�V�G�Z�V�G���F�G���X�Q�N�C�V�K�N�K�V��

�����&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���F�W���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���4�*���G�V

�*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���G�P���E�J�C�T�I�G

�4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U��

�&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���4�*��

�k���.�G���&�4�*���X�C���C�X�Q�K�T�������H�C�K�T�G���H�C�E�G�������F�G�U�����E�Q�U�[�U�V���O�G�U���F�G���D�W�U�K�P�G�U�U���O�Q�F�K�’���U����

�R�N�C�E�G���F�h�W�P�G���P�Q�W�X�G�N�N�G���Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P���U�K�O�R�N�K�’���G�r���z

�*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���)�T�Q�W�R�G��

�&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���4�*��

12 RETROUVEZ LES INTERVENANTS ET LE PROGRAMME DETAILLÉ SUR WWW.CONGRESHR.COM

2 CONFERENCES PLENIERES :���F�G�����J���������������J�����������.�	�+�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���#�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G���G�V���N�	�*�W�O�C�P�K�V�����������G�V���F�G�O�C�K�P���E�Q�O�O�G�P�V���V�T�C�X�C�K�N�N�G�T
�G�P�U�G�O�D�N�G���!���8�G�T�U���W�P���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T���k���C�W�I�O�G�P�V�����z���Q�W���k���F�K�O�K�P�W�����z���!���#�X�G�E��Laurence Devillers et Ramesh Caussy (page 5)

JEUDI 12 OCTOBRE �����2�.�ñ�0�+�ð�4�'�5���'�6���������5�'�5�5�+�1�0�5���6�*�ñ�/�#�6�+�3�7�'�5���#�7���%�*�1�+�:

L E S  E S S E N T I E L S  D U  C O N G R È S  H R ’

Charles PEPIN
Ecrivain et Philosophe, Auteur de « Les Vertus de l’échec »,
Allary Edition, 2016
« Et si notre réussite sur le long terme se jouait...dans notre rapport à
�N�h���E�J�G�E���!���'�V���U�K���N�G���R�T�Q�I�T���U���P�h���V�C�K�V���S�W�h�W�P�G���U�W�K�V�G���F�h�G�T�T�G�W�T�U���T�G�E�V�K�’���G�U���!���#�W�E�W�P�G
réussite, sur le long terme, ne se présente comme succession de succès;
elle est toujours succession d’échecs et de succès. »

Pascal PICQ
Paléoanthropologue, Membre de l'Observatoire de l'Ubérisation de la
Société
�k���.�	���X�Q�N�W�V�K�Q�P���F�G�U���4�*���G�U�V���R�C�T�V�K�E�W�N�K���T�G�O�G�P�V���U�K�I�P�K�’�E�C�V�K�X�G�����.�h�C�R�R�T�Q�E�J�G���I�G�U�V�K�Q�P�P�C�K�T�G
�’�P�K�V���R�C�T���U�G���J�G�W�T�V�G�T���C�W���O�W�T���F�G���N�	�K�P�P�Q�X�C�V�K�Q�P�����#�W�L�Q�W�T�F�	�J�W�K�����K�N���H�C�W�V���T�G�E�T�W�V�G�T���F�G�U
personnes aux compétences encore non exprimées pour des métiers en
pleine mutation, notamment avec l'impact du numérique et des réseaux, et
apprendre à travailler avec des machines intelligentes et collaboratives. »

Session 13
Session 13
10h45 - 13h15

10h00   PAUSE ET NETWORKING

L’INTELLIGENCE COLLECTIVE ET L’AGILITÉ AU SERVICE DE L’ENGAGEMENT ET DE LA PERFORMANCEO U

Session 14
Session 14
14h45 - 18h00

L’INTELLIGENCE COLLECTIVE ET L’AGILITÉ AU SERVICE DE L’ENGAGEMENT ET DE LA PERFORMANCE

13h15   DÉJEUNER ET NETWORKING

O U

   10h45   L’intelligence émotionnelle, pierre angulaire de l’intelligence
    collective !

   En quoi le numérique et les jeunes générations nous poussent-ils à nous
�������T���K�P�X�G�P�V�G�T���G�V�������C�F�Q�R�V�G�T���F�G���P�Q�W�X�G�N�N�G�U���C�R�R�T�Q�E�J�G�U���J�Q�N�K�U�V�K�S�W�G�U���D�C�U���G�U���U�W�T���N�C���E�Q�P�’�C�P�E�G
   et l’intelligence émotionnelle ?

   De leviers très simples jusqu'à la création d'environnements de haut leadership,
   comment garantir pour l'ensemble de l'organisation des conditions de coopération,
   de créativité et de performance optimales ?

Myriam MAESTRONI, Présidente, ECONOMIE D’ENERGIE SAS, également Présidente
co-fondatrice de la Fondation E5T, co-fondatrice du Cercle des Entreprises Centenaires
et co-présidente du MENE (Mouvement des Entreprises de la Nouvelle Economie)

   12h00   Comment renforcer les synergies au sein des équipes RH grâce
    à une culture collaborative ?

   Faire travailler ensemble et impliquer sur des sujets transversaux, des Directions
   RH métiers et les fédérer autour d’un plan d’action commun,

   Créer une culture de partage par la mise en œuvre de pratiques collaboratives,

   Accompagner la transformation en développant l’innovation RH,

   Favoriser les mobilités RH inter-métiers pour renforcer le dispositif,

Philippe CUENOT, DRH Innovation et Développement Social, BOUYGUES SA

   14h45   Regards croisés :
   L’innovation participative ou comment réussir à mobiliser l’intelligence
    collective au niveau mondial dans la durée : 60 000 idées par an
���������R�T�Q�R�Q�U���G�U�������������������T���C�N�K�U���G�U���F�Q�P�V�����������S�W�K���U�Q�P�V���I�T�C�V�K�’���G�U
   Réussir à générer 3 typologies d’idées et à les mettre en œuvre rapidement : idées
   au service de l’amélioration des processus ; de nouveaux produits ou de nouveaux
   services ; de nouveaux services autour du produit
   Quelle campagne de sensibilisation auprès des collaborateurs et quelles incentives ?
   Faut-il coupler réseau social d’entreprise et outil d’innovation participative ?
   Quelle corrélation entre l’émission d’idées, la responsabilisation et l’engagement
�������F�G�U���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T�U���G�V���F�G�U���/�C�P�C�I�G�T�U���!���&�G�U���U�R���E�K�’�E�K�V���U���R�C�T���R�C�[�U���!
Roger MONDIERE, Coordinateur groupe du progrès spontané, MICHELIN et
Vice-Président d'Innov’ Acteurs

    Résoudre des problématiques business en mobilisant l’intelligence
    collective au sein de cellules créatives transverses
   Permettre à chaque collaborateur de proposer des idées sur une plateforme digitale
   dédiée, et inviter ensuite tout volontaire à rejoindre un groupe de travail pluri-
   disciplinaire pour développer l’idée
   En quoi la démarche renforce-t-elle le lien et l’entraide entre les collaborateurs ?

   Comment organiser la démarche : quel cadre ? Quel temps alloué ? Quel suivi ?
   Quelle communication sur les résultats ?
Véronique DESTRUEL, Directrice de l'Organisation, GENERALI FRANCE

    Comment changer les modes de travail pour répondre aux évolutions des
    besoins de nos clients, suscités par les nouvelles technologies et 
    les nouveaux usages ?
   Comment décliner les codes de l’Agile dans les modes de travail ?
   Comment gérer le développement des compétences et l’évolution de carrière
�������F�C�P�U���E�G���V�[�R�G���F�h�Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P���!���%�Q�O�O�G�P�V���C�V�V�K�T�G�T���N�G�U���D�Q�P�U���R�T�Q�’�N�U���R�Q�W�T���N�G�U���P�Q�W�X�G�C�W�Z
   rôles (Product Owner, Scrum master, Data, Chapter lead, Devops, …) ?
�������%�Q�O�O�G�P�V���U�Q�P�V���T�G�F���’�P�K�U���N�G�U���T���N�G�U���F�G�U���O�C�P�C�I�G�T�U���K�P�V�G�T�O���F�K�C�K�T�G�U���!
   Quels résultats peut-on déjà observer et quelles problématiques reste-t-il à résoudre ?
Muriel ROCHER, Head of Human Resources, ING BANK FRANCE

    Rôle et contribution de la DRH dans l’agilité de l’entreprise
   Comment faciliter l’agilité organisationnelle dans un environnement en constante mutation
   �.�C���V�T�C�P�U�R�C�T�G�P�E�G���F�G�U���F�Q�P�P���G�U���C�W���E�‘�W�T���F�G���N�h�C�I�K�N�K�V���������C�P�V�K�E�K�R�G�T�����R�N�C�P�K�’�G�T�����I���T�G�T���N�G�U���G�Z�E�G�R�V�K�Q�P�U
   Vers une DRH plus volontariste pour répondre aux attentes des métiers
Damien DIRRINGER, Value Management, WORKDAY

Roger MONDIERE
Coordinateur groupe du
progrès spontané,
MICHELIN et Vice-Président
d'Innov’ Acteurs

Philippe CUENOT
DRH Innovation et
Développement Social,
BOUYGUES SA

Véronique DESTRUEL
Directrice de l'Organisation,
GENERALI FRANCE

Muriel ROCHER
Head of Human Resources,
ING BANK FRANCE

Damien DIRRINGER
Value Management,
WORKDAY

Myriam MAESTRONI
Présidente,
ECONOMIE D’ENERGIE SAS,
également Présidente
co-fondatrice de la Fondation
E5T, co-fondatrice du Cercle
des Entreprises Centenaires
et co-présidente du MENE
(Mouvement des Entreprises
de la Nouvelle Economie)
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Session 15
Session 15
10h45 - 13h15

10h00   PAUSE ET NETWORKING

QUELLE ÉVOLUTION DES MODÈLES ORGANISATIONNELS ET MANAGÉRIAUX
POUR ACCOMPAGNER LES TRANSFORMATIONS ?O U

Session 16
Session 16
14h45 - 18h00

13h15   DÉJEUNER ET NETWORKING

ACCOMPAGNER LES TRANSFORMATIONS : ÉVOLUTION DES MÉTIERS ET ENGAGEMENT DES COLLABORATEURSO U

   10h45   La culture levier de succès du change management
   Le changement n’est plus un sujet dans la grande mutation du monde, seul le
   pourquoi fait sens.
   Du pourquoi au comment, la culture agrège, fédère, sélectionne aussi celles et
   ceux capable d’écrire l’avenir.
�������'�N�N�G���H�C�K�V���F�G���N�C���’�N�K���T�G���4�*���N�G���R�T�G�O�K�G�T���C�T�V�K�U�C�P���F�W���E�J�C�P�I�G�O�G�P�V���N�Q�K�P���F�G�X�C�P�V���N�G�U���C�W�V�T�G�U
   fonctions.
�������&�W���R�C�E�V�G���F�G���E�Q�P�’�C�P�E�G���C�W���R�C�E�V�G���E�W�N�V�W�T�G�N�������N�h�J�K�U�V�Q�K�T�G���F�G���N�h�G�P�I�C�I�G�O�G�P�V���T�G�X�K�U�K�V����

Didier PITELET, Président, Fondateur, ONTHEMOON et Auteur de « Le Pari de la
culture, Petit éloge de la culture d'entreprise » (Eyrolles, 2016)

Joao INACIO�����&�K�T�G�E�V�G�W�T���F�W���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���4�*����GROUPE GRANDVISION FRANCE

                 WORKSHOP : Votre culture d’entreprise est-elle assez forte pour
                 faire face aux transformations ?

   12h15   Dans le contexte de l’évolution du marché de l'énergie, comment
    transformer les modèles organisationnels et managériaux pour
    accompagner l’accélération de la transition énergétique, au plus près des
    besoins des clients ?
   Comment adopter un mode d’organisation basé sur l’engagement, la
   responsabilisation et l’agilité des salariés ?

   Comment accompagner la transformation du rôle du manager ?

Olivier HEROUT�����&�K�T�G�E�V�G�W�T���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���)�T�Q�W�R�G����ENGIE

   14h45   Créer les conditions d’une entreprise apprenante, pour s’adapter
    en permanence aux évolutions des métiers

�������/�G�V�V�T�G���N�C���)�2�'�%���C�W���E�G�P�V�T�G���F�G���N�C���U�V�T�C�V���I�K�G���4�*���G�P���N�C���T�G�P�F�C�P�V���R�N�W�U���F�[�P�C�O�K�S�W�G���G�V���R�N�W�U
   intégrée dans les business
�������#�K�F�G�T���N�G�U���’�N�K���T�G�U�������U�V�T�W�E�V�W�T�G�T���G�V���Q�W�V�K�N�N�G�T���N�C���F���O�C�T�E�J�G���R�Q�W�T���S�W�h�G�N�N�G�U���F���X�G�N�Q�R�R�G�P�V���W�P�G
   vision compétences et métiers
�������#�O���N�K�Q�T�G�T���P�Q�V�T�G���E�Q�P�P�C�K�U�U�C�P�E�G���F�G�U���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T�U���
�E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U�����R�Q�V�G�P�V�K�G�N�U�����R�T�Q�L�G�V�U��
   aspirations) pour mieux orienter les parcours de carrière et les trajectoires
�������(�Q�E�W�U���U�W�T���S�W�G�N�S�W�G�U���G�Z�R���T�K�O�G�P�V�C�V�K�Q�P�U���R�Q�W�T���H�N�W�K�F�K�’�G�T���N�G�U���O�Q�D�K�N�K�V���U�����[���E�Q�O�R�T�K�U���R�Q�W�T
�������N�G�U���H�Q�P�E�V�K�Q�P�U���U�W�R�R�Q�T�V�U�������C�W�V�Q���F�K�C�I�P�Q�U�V�K�E���F�G���E�Q�O�R���V�G�P�E�G�U�����X�K�U���O�C���X�K�G�����H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���F�G�U
   facteurs au codage…

Yves ARNAUDO�����&�K�T�G�E�V�G�W�T���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���G�P���E�J�C�T�I�G���F�W
�F���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���F�G�U���4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U����GROUPE LA POSTE

   16h00   Comment s’assurer que l’entreprise dispose de talents motivés
    pour affronter les grands enjeux de transformation du groupe ?

   Comment nourrir l'engagement et accompagner tous les talents de l'entreprise
�������R�Q�W�T���T�G�N�G�X�G�T���G�P�U�G�O�D�N�G���N�G�U���F���’�U���F�G���N�C���V�T�C�P�U�H�Q�T�O�C�V�K�Q�P���F�W���I�T�Q�W�R�G��
�������&�Q�P�P�G�T���F�W���U�G�P�U���G�P���R�G�T�O�G�V�V�C�P�V�������E�J�C�E�W�P���F�G���T���H�N���E�J�K�T�������N�h�C�F���S�W�C�V�K�Q�P���G�P�V�T�G���U�G�U
   aspirations et les enjeux auxquels il va être confronté dans son métier
�������4�G�P�H�Q�T�E�G�T���N�C���R�T�Q�Z�K�O�K�V�����4�*���C�X�G�E���N�G�U���V�C�N�G�P�V�U���F�C�P�U���W�P���E�Q�P�V�G�Z�V�G���F�G���X�Q�N�C�V�K�N�K�V��

Juliette COUAILLIER�����&�K�T�G�E�V�T�K�E�G���F�W���&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���4�*���G�V
Delphine CHABANNES, Learning and Development Manager,
GROUPE CANAL PLUS

Didier PITELET
Président, Fondateur,
ONTHEMOON et
Auteur de « Le Pari de la
culture, Petit éloge de la
culture d'entreprise »
(Eyrolles, 2016)

Yves ARNAUDO
Directeur des Ressources
�*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���G�P���E�J�C�T�I�G
du développement des
�4�G�U�U�Q�W�T�E�G�U���*�W�O�C�K�P�G�U��
GROUPE LA POSTE

Juliette COUAILLIER
Directrice du
�&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���4�*��
GROUPE CANAL PLUS

Delphine CHABANNES
Learning and Development
Manager,
GROUPE CANAL PLUS

Laurent ALEXANDRE
Urologue, co-fondateur du site internet Doctissimo, Président de
DNAVision. Diplômé de médecine, de Sciences Po, HEC Paris et de
l'ENA, il lance le site Doctissimo.fr
�k���.�G���&�4�*���X�C���C�X�Q�K�T�������H�C�K�T�G���H�C�E�G�������F�G�U�����E�Q�U�[�U�V���O�G�U���F�G���D�W�U�K�P�G�U�U���O�Q�F�K�’���U����
cause de la technologie, de l’émergence de plateformes qui changent
radicalement les règles du business. »

Francois NOGUE
DGA en charge des Ressources Humaines, Communication, Immobilier,
AREVA
« Aujourd’hui nous sommes en train de nous confronter à un deuxième
challenge qui est de construire la nouvelle société Areva : cela passe par
l’animation managériale, la mise en place d’un projet entreprise, la mise en
�R�N�C�E�G���F�h�W�P�G���P�Q�W�X�G�N�N�G���Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P���U�K�O�R�N�K�’���G�r���z

Olivier HEROUT
Directeur des Ressources
�*�W�O�C�K�P�G�U���#�F�L�Q�K�P�V���)�T�Q�W�R�G��
ENGIE

Joao INACIO
Directeur du
�&���X�G�N�Q�R�R�G�O�G�P�V���4�*��
GROUPE GRANDVISION
FRANCE
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Session 17
Session 17
10h45 - 13h15

10h00   PAUSE ET NETWORKING

ACCOMPAGNER LES GRANDES TRANSFORMATIONS DE L’ENTREPRISE O U

Session 18
NOUVELLES ORGANISATIONS DU TRAVAIL, NOUVEAU CONTRAT SOCIAL POUR PLUS D’AGILITÉ
ET DE PERFORMANCE

13h15   DÉJEUNER ET NETWORKING

O USession 18
14h45 - 18h00

   10h45   Regards croisés :
    Comment concilier hypercroissance, stabilisation de l’organisation et
    agilité sur un marché très concurrentiel

   Structurer et désiloter l’entreprise grâce à une nouvelle organisation produits :
   vertical business, équipes multidisciplinaires et mode agile
   Contribution de la fonction RH aux impératifs business : travail du dimanche dans
�������N�G�U���G�P�V�T�G�R���V�U�����’�N�K�C�N�K�U�C�V�K�Q�P���F�G���N�h�C�E�V�K�X�K�V�����N�Q�I�K�U�V�K�S�W�G�����K�O�R�N�C�P�V�C�V�K�Q�P���F�h�W�P���5�+�4�*
   Conquérir de nouveaux marchés géographiques et sectoriels : comment la RH
   contribue-t-elle aux stratégies de croissance de l’entreprise ?
�������3�W�G�N�N�G�U���F�K�H�’�E�W�N�V���U���R�G�W�X�G�P�V����V�T�G���T�G�P�E�Q�P�V�T���G�U���F�C�P�U���N�G���F���R�N�Q�K�G�O�G�P�V���F�h�W�P�G���V�G�N�N�G
   transformation ?

Antoine BOSONNET�����%�J�K�G�H���*�4���1�H�’�E�G�T����VENTE-PRIVEE

   11h30   Transformation digitale, quelle contribution de la fonction RH ?

Frédéric GAUTIER, People@3DS EMEAR & Services HR Vice President,
DASSAULT SYSTEMES

   12h15   Quel accompagnement RH pour accompagner une ETI passée
    en 10 ans de start-up française à une entreprise sur le point de devenir
    une grande entreprise globale ?

   Comment structurer la fonction RH et lui donner une envergure mondiale ?
   Entraîner l’ensemble des managers dans la dynamique de croissance ?
   Répondre à une forte croissance externe et intégrer 400 nouveaux
   collaborateurs par an ?

Antoine TISON, Directeur des Ressources Humaines Groupe, OVH
Antoine PERRUCHOT, Directeur Associé, KEYCOOPT

   14h45   Face à une concurrence accrue sur le marché mondial, comment
    relancer le dialogue social pour regagner rapidement en compétitivité ?

�������/�Q�F�K�’�E�C�V�K�Q�P���F�G���N�h�Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P���G�V���F�W���V�G�O�R�U���F�G���V�T�C�X�C�K�N�������E�Q�O�O�G�P�V���T�G�R�G�P�U�G�T���N�G���E�Q�P�V�T�C�V
�������U�Q�E�K�C�N���R�Q�W�T���C�W�I�O�G�P�V�G�T���N�G���V�G�O�R�U���F�G���V�T�C�X�C�K�N���E�Q�N�N�G�E�V�K�H���G�H�’�E�C�E�G���!

   Quels engagements en matière de recrutement, d’investissements industriels et de
   développement des compétences ?

Damien COIRIER, Human Resources for France, NAVAL GROUP (ex DCNS)

   15h45   Développer son agilité interne et sa performance grâce à la
    refonte de son organisation du temps de travail

   Sortir de la vétusté des accords collectifs en matière de temps de travail et
   susciter l’appropriation de la démarche

�������+�F�G�P�V�K�’�G�T���N�G�U���D�G�U�Q�K�P�U�����N�G�U���C�V�V�G�P�V�G�U���G�V���N�G�U���D���P���’�E�G�U���C�V�V�G�P�F�W�U���F�h�W�P�G���T�G�H�Q�P�V�G���F�G
   l’organisation du temps de travail

   Trouver les leviers de performance

   Mettre en place une stratégie sociale de négociation

   Etablir une feuille de route autour de la conduite du changement

Marie BOUNY, Docteur en droit, titulaire d’un master de GRH et Responsable de la
practice « Temps de travail et performance », ALIXIO

Avec le témoignage d’un Directeur des Ressources Humaines

Antoine BOSONNET
�%�J�K�G�H���*�4���1�H�’�E�G�T��
VENTE-PRIVEE

Antoine TISON
Directeur des Ressources
Humaines Groupe,
OVH

Antoine PERRUCHOT
Directeur Associé,
KEYCOOPT

Damien COIRIER
Human Resources for
France, NAVAL GROUP
(ex DCNS)

Marie BOUNY
Docteur en droit, titulaire d’un
master de GRH et
Responsable de la practice
« Temps de travail et
performance »

Laurent GUIMIER
Directeur, FRANCEINFO

« Aujourd'hui l'opinion c'est la capacité qu'a n’importe qui, et vous le
vivez aujourd'hui dans vos entreprises, dans des situations de crise et
dans des situations positives, de pouvoir exprimer son opinion. C'est la
révolution majeure que vit toute institution. »

Corinne de SAINT-PERN
Directrice Ressources Humaines France et Benelux, GE HEALTHCARE

« GE a décidé de mettre en place un nouveau système d’évaluation non plus
basé sur la notation mais sur le développement individuel. En plus de
l’entretien annuel qui demeure, nous avons des points d’échanges tout au
long de l’année incluant des feed-back des collègues ou des Managers. »

Frédéric GAUTIER
People@3DS EMEAR &
Services HR Vice President,
DASSAULT SYSTEMES
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U N E  O C C A S I O N  U N I Q U E  D E  N E T W O R K  P O U R  L A  C O M M U N A U T E  R H

LE PASS ENTREPRISE POUR VOS EQUIPES
Cette solution économique, simple et flexible permet jusqu’à 6 collaborateurs/trices de participer
au Congrès HR’ selon des disponibilités et thèmes d’intérêt de chacun(e)
(voir les modalités sur le bulletin d’inscription au dos)

Session 19
Session 19
10h45 - 13h15

10h00   PAUSE ET NETWORKING

ENTRAINER LES ÉQUIPES DANS UNE PROFONDE TRANSFORMATION :
MASTERCLASS AVEC MARK GALLAGHER, SPÉCIALISTE DE LA PERFORMANCE ET DU LEADERSHIPO U

Session 20
Session 20
14h45 - 18h00

13h15   DÉJEUNER ET NETWORKING

LEVIERS MANAGÉRIAUX AU SERVICE DE LA TRANSFORMATIONO U

Mark GALLHAGER
Ancien Directeur d’équipes
de Formule 1, Expert en
motivation et performance.

Fort de 30 ans d’expérience à des postes
à responsabilités dans le milieu de la
Formule 1, il collabore avec quelques-uns
des pilotes les plus réputés tels que
Ayrton Senna, Michael Schumacher,
Jenson Button et David Coulthard.

Il est également l’auteur de :
« The Business of Winning : Strategic
Success from the Formula One Track to
the Boardroom ».

Benoît SERRE
Directeur Général Adjoint
Ressources Humaines,
GROUPE MACIF et Vice
Président de l'ANDRH

Olivier HEROUT
Directeur des Ressources
Humaines Adjoint Groupe,
ENGIE

   10h45   Leadership, Travail en équipe et performance avec Mark
    Gallagher, Ancien Directeur d’équipes de Formule 1, Expert en
    motivation et performance*

   La course automobile n’est-elle pas une belle métaphore du monde
   de l’entreprise ?

   Les équipes, d'ingénierie haut de gamme, font face à un ensemble
�������F�G���F���’�U���K�P�E�T�Q�[�C�D�N�G�U���F�C�P�U���W�P���G�P�X�K�T�Q�P�P�G�O�G�P�V���G�P���E�T�Q�K�U�U�C�P�E�G�����G�Z�K�I�G�C�P�V��
   intense et élevé où les succès et échecs ne peuvent être cachés.

Objectifs du Masterclass et résultats escomptés :

�������+�F�G�P�V�K�’�G�T���N�G�U���H�Q�T�E�G�U���F�G���E�G�W�Z���S�W�K���C�V�V�G�K�I�P�G�P�V���N�G���U�V�C�V�W�V���F�G
   classe mondiale et travailler sur ces forces pour
   vous-mêmes

   Des conseils pratiques sur le développement de fortes
   motivations qui sont souvent la seule différence entre un
   champion et un coureur lambda

(Masterclass limité à 30 personnes)

   14h45   Regards croisés :
    Comment s’assurer que nous disposons des bons leaders dans le contexte
    actuel de transformation ?

   Reconstruire le modèle managérial pour transformer le fonctionnement même de
   l’entreprise

   Evaluer l’ensemble des dirigeants du groupe pour les aligner à la nouvelle stratégie
   et accélérer la transformation

Benoît SERRE, Directeur Général Adjoint Ressources Humaines,
GROUPE MACIF et Vice Président de l'ANDRH

   15h45   Comment assurer une performance durable dans la
    conjoncture atypique de l’énergie ?

   Mobiliser le top management autour de la performance collective en réinventant
   les règles du jeu pour l’attribution du bonus annuel : le « Leadership Deal »

   Engager individuellement les managers en tant qu’ambassadeurs de la
   performance : le « New Leadership Model »

   Dynamiser l’amélioration continue : passer d’un entretien annuel à semestriel
   et partager ses objectifs en toute transparence en s’appuyant sur un écosystème
   digital RH innovant

Olivier HEROUT, Directeur des Ressources Humaines Adjoint Groupe, ENGIE

���F�G�����J���������������J�����������.�	�+�P�V�G�N�N�K�I�G�P�E�G���#�T�V�K�’�E�K�G�N�N�G���G�V���N�	�*�W�O�C�P�K�V�����������G�V���F�G�O�C�K�P���E�Q�O�O�G�P�V���V�T�C�X�C�K�N�N�G�T
�G�P�U�G�O�D�N�G���!���8�G�T�U���W�P���E�Q�N�N�C�D�Q�T�C�V�G�W�T���k���C�W�I�O�G�P�V�����z���Q�W���k���F�K�O�K�P�W�����z���!���#�X�G�E��
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�������N�G�U���G�P�V�T�G�R���V�U�����’�N�K�C�N�K�U�C�V�K�Q�P���F�G���N�h�C�E�V�K�X�K�V�����N�Q�I�K�U�V�K�S�W�G�����K�O�R�N�C�P�V�C�V�K�Q�P���F�h�W�P���5�+�4�*

�������3�W�G�N�N�G�U���F�K�H�’�E�W�N�V���U���R�G�W�X�G�P�V����V�T�G���T�G�P�E�Q�P�V�T���G�U���F�C�P�U���N�G���F���R�N�Q�K�G�O�G�P�V���F�h�W�P�G���V�G�N�N�G

�����%�J�K�G�H���*�4���1�H�’�E�G�T����

�������/�Q�F�K�’�E�C�V�K�Q�P���F�G���N�h�Q�T�I�C�P�K�U�C�V�K�Q�P���G�V���F�W���V�G�O�R�U���F�G���V�T�C�X�C�K�N�������E�Q�O�O�G�P�V���T�G�R�G�P�U�G�T���N�G���E�Q�P�V�T�C�V
�������U�Q�E�K�C�N���R�Q�W�T���C�W�I�O�G�P�V�G�T���N�G���V�G�O�R�U���F�G���V�T�C�X�C�K�N���E�Q�N�N�G�E�V�K�H���G�H�’�E�C�E�G���!
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CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE : �������.�G�U���Q�T�I�C�P�K�U�C�V�G�W�T�U���U�G���T���U�G�T�X�G�P�V���N�C���R�Q�U�U�K�D�K�N�K�V�����F�G���O�Q�F�K�’�G�T���N�G���R�T�Q�I�T�C�O�O�G���U�K�����O�C�N�I�T�����V�Q�W�U���N�G�W�T�U���G�H�H�Q�T�V�U���N�G�U���E�K�T�E�Q�P�U�V�C�P�E�G�U���N�G�U���[���Q�D�N�K�I�G�P�V�����������%�Q�P�F�K�V�K�Q�P�U���F�h�K�P�U�E�T�K�R�V�K�Q�P�������N�G�U���H�T�C�K�U���F�h�K�P�U�E�T�K�R�V�K�Q�P���E�Q�O�R�T�G�P�P�G�P�V���N�G�U���U�G�U�U�K�Q�P�U���V�J���O�C�V�K�S�W�G�U��
�N�G�U���E�Q�P�H���T�G�P�E�G�U���R�N���P�K���T�G�U�����N�G�U���F���L�G�W�P�G�T�U�����N�G�U���R�C�W�U�G�U���E�C�H�������N�G���E�Q�E�M�V�C�K�N�����W�P�G���F�Q�E�W�O�G�P�V�C�V�K�Q�P���E�Q�O�R�N���V�G���F�G�U���K�P�V�G�T�X�G�P�V�K�Q�P�U�����&���U���T���E�G�R�V�K�Q�P���F�G���X�Q�V�T�G���K�P�U�E�T�K�R�V�K�Q�P�����P�Q�W�U���X�Q�W�U���H�G�T�Q�P�U���R�C�T�X�G�P�K�T���W�P�G���H�C�E�V�W�T�G�����������6�Q�W�V�G���C�P�P�W�N�C�V�K�Q�P���F�Q�K�V����V�T�G���H�Q�T�O�W�N���G���R�C�T���N�G�V�V�T�G���T�G�E�Q�O�O�C�P�F���G���C�X�G�E���C�E�E�W�U�����F�G
�T���E�G�R�V�K�Q�P�����6�Q�W�V�G���C�P�P�W�N�C�V�K�Q�P���T�G�
�W�G���C�X�C�P�V���N�G�������U�G�R�V�G�O�D�T�G�������������F�Q�P�P�G�T�C���N�K�G�W�������W�P���T�G�O�D�Q�W�T�U�G�O�G�P�V���K�P�V���I�T�C�N���F�G�U���H�T�C�K�U���F�h�K�P�U�E�T�K�R�V�K�Q�P�������N�h�G�Z�E�G�R�V�K�Q�P���F�h�W�P�G���U�Q�O�O�G���H�Q�T�H�C�K�V�C�K�T�G���F�G���������G�W�T�Q�U���T�G�V�G�P�W�G���R�Q�W�T���N�G�U���H�T�C�K�U���F�G���F�Q�U�U�K�G�T�����6�Q�W�V�G���C�P�P�W�N�C�V�K�Q�P���T�G�
�W�G���C�W���F�G�N�����F�G���E�G�V�V�G���F�C�V�G�����F�Q�P�P�G�T�C���N�K�G�W���C�W
�R�C�K�G�O�G�P�V���K�P�V���I�T�C�N���F�G�U���H�T�C�K�U���F�h�K�P�U�E�T�K�R�V�K�Q�P�����%�G�U���E�Q�P�F�K�V�K�Q�P�U���U�Q�P�V�����I�C�N�G�O�G�P�V���C�R�R�N�K�E�C�D�N�G�U�������V�Q�W�V�G���R�G�T�U�Q�P�P�G���C�D�U�G�P�V�G���N�G���L�Q�W�T���F�W���%�Q�P�I�T���U���G�V���P�Q�P���T�G�O�R�N�C�E���G�����.�G���R�C�T�V�K�E�K�R�C�P�V���R�Q�W�T�T�C���U�G���H�C�K�T�G���T�G�O�R�N�C�E�G�T���G�P���K�P�H�Q�T�O�C�P�V���C�W���R�T���C�N�C�D�N�G���N�h���S�W�K�R�G���Q�T�I�C�P�K�U�C�V�T�K�E�G���R�C�T�����E�T�K�V�����������2�C�K�G�O�G�P�V�������T���E�G�R�V�K�Q�P
�F�G���H�C�E�V�W�T�G�������R�C�T���E�J���S�W�G�������N�h�Q�T�F�T�G���F�h�#�T�E�C�P�G�Q���Q�W���R�C�T���X�K�T�G�O�G�P�V�����.�h�C�E�E���U���C�W���%�Q�P�I�T���U���R�Q�W�T�T�C����V�T�G���T�G�H�W�U�����U�K���N�C���H�C�E�V�W�T�G���P�h�G�U�V���R�C�U���K�P�V���I�T�C�N�G�O�G�P�V���T���I�N���G�����������*���D�G�T�I�G�O�G�P�V�����C�E�E���U�������P�Q�W�U���E�Q�P�U�W�N�V�G�T�����������%�Q�P�H�Q�T�O���O�G�P�V�������N�C���N�Q�K���K�P�H�Q�T�O�C�V�K�S�W�G���G�V���N�K�D�G�T�V���U���F�W�������L�C�P�X�K�G�T���������������X�Q�W�U���F�K�U�R�Q�U�G�\���F�h�W�P
�F�T�Q�K�V���F�h�C�E�E���U���G�V���F�G���O�Q�F�K�’�E�C�V�K�Q�P�������H�C�K�T�G���X�C�N�Q�K�T���C�W�R�T���U���F�G�U���Q�T�I�C�P�K�U�C�V�G�W�T�U�����2�C�T���P�Q�V�T�G���K�P�V�G�T�O���F�K�C�K�T�G�����X�Q�W�U���R�Q�W�X�G�\����V�T�G���C�O�G�P���������T�G�E�G�X�Q�K�T���F�G�U���R�T�Q�R�Q�U�K�V�K�Q�P�U���R�Q�W�T���F�h�C�W�V�T�G�U���O�C�P�K�H�G�U�V�C�V�K�Q�P�U����

Cochez la case si vous ne souhaitez pas recevoir d’autres propositions commerciales ARCANEO, SAS au capital de 50 000 euros - RCS 502 177 421 Nanterre - Siret :  502 177 421 000 42 – NAF 748J

Inscrivez-vous dès maintenant sur www.congreshr.com

Ou retourner le bulletin ci-dessous dûment complété
Par courrier : ARCANEO - 137 rue de l’Université, 75007 PARIS
Par mail : congreshr@arcaneo.fr
ou par fax au : +33 (0)1 53 10 79 40
Renseignements : +33 (0)1 53 10 79 41

Nouveau !
Une Masterclass et des workshops vous sont proposés dans
les sessions.

PARTICIPANT 1 2 3 4 5 6
Mme. M. Nom :

Prénom :

Fonction :

Adresse :

Tel. direct :

Email :

Contact pour le suivi du dossier (si différent du participant)  :

Société :

Pays :

Mobile :

PARTICIPANT 1 2 3 4 5 6
Mme. M. Nom :

Prénom :

Fonction :

Adresse :

Tel. direct :

Email :

Contact pour le suivi du dossier (si différent du participant)  :

Société :

Pays :

Mobile :

VOTRE PARTICIPATION

VOTRE INSCRIPTION
comprend :

La participation aux
Conférences plénières

La participation aux 20 sessions
(partage des meilleures
pratiques sur 10 grands enjeux
RH) et workshops de votre
choix 

Des interviews filmées, des
portraits et des dépêches
comprenant le décryptage de
votre actualité RH

Un abonnement test à AEf.info

Les supports d'intervention en
ligne
Les déjeuners, le cocktail

MERCREDI 11 OCTOBRE

MATIN

APRES-MIDI

S1 OU S3 OU S5 OU S7 OU S9

S2 OU S4 OU S6 OU S8 OU S10

JEUDI 12 OCTOBRE

MATIN

APRES-MIDI

S11 OU S13 OU S15 OU S17 OU S19

S12 OU S14 OU S16 OU S18 OU S20

TARIFS D’INSCRIPTION
Inscription individuelle (valable pour 1 pers.)

1/2 journée :  899 € HT, soit 1078.80 € TTC
1 jour : 1 649 € HT, soit 1 978.80 € TTC

2 jours : 2 149 € HT, soit 2 578.80 € TTC

Tarif préférentiel
(valable pour 2 jours d’inscription, non cumulable et hors Pass)

-10% si vous avez participé à la 33ème édition des 29 et 30 mars 2017

2 PASS ADAPTÉS A VOS BESOINS !

Le Pass Entreprise (6 sessions au choix, pour 1 à 6 collaborateurs) : 4 080 € HT, (soit 4 896 € TTC) soit 680 € HT par session
Ce pass « à la carte » vous offre le choix de 6 sessions : décidez du nombre de collaborateurs (de 1 à 6 personnes) et les sessions auxquelles

ils souhaitent participer pour un total de 6 sessions. Demi-jounées, journées complètes, 2 jours : c’est vous qui choisissez.

Le Pass 2 édition : Octobre 2017 / Avril 2018  (valable pour 2 jours d’inscription) : 1 719,20 € HT par édition, soit 2 063,04 €
TTC, (soit 3 438,40 € HT pour deux éditions, soit 20% de réduction par édition)

Ce Pass vous permet de vous inscrire, ou d’inscrire le collaborateur de votre choix, à la 34ème édition des 11 et 12 Octobre 2017 puis à la 35ème

édition d’Avril 2018 (règlement de l’édition d’octobre 2017 à réception de la facture et réglement de l’édition d’avril 2018 à partir de janvier 2018).

RÈGLEMENT

         Par chèque à l’ordre d’Arcaneo

Numéro du bon de commande (à nous communiquer dès que possible)

Par virement à réception de la facture


